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1. INTRODUCTION

Le présent document indique comment utiliser I'application RTV.
Ce manuel s’adresse a tous les profils.

| aie

. ] ) ) Manuel utilisateur ] .
L'aide est disponible en cliquant sur située dans la ligne de menu supérieure.

Pour utiliser lI'application RTV, il est nécessaire de connaitre le fonctionnement des applications sous
Windows.

2. PRESENTATION GENERALE

Pour effectuer leurs réservations de véhicules et celles de titres de transport, les agents disposent de
I'application RTV.

L'application « Réservations de titres de Transport et Véhicules » (RTV) permet :
e La gestion des paramétres généraux,
e la gestion des agents,
e la gestion des abonnements,
e lademande de réservation deTitres de Transport,
e lademande de réservation de Véhicules
e I'édition de 'ordre de mission,
» la gestion des demandes de réservation de Titres de transport,
« la gestion des demandes de réservation de véhicule,
e la messagerie,
e les éditions statistiques,
e la purge des réservations,

e la mise a disposition d’'un manuel utilisateur.

2.1. Profil des utilisateurs

Les profils de la nouvelle application Réservation de Transports et de Véhicules sont dérivés des
profils des anciennes applications RT et de GR.

On distingue les profils de gestionnaire ou d’administrateur pour les titres ou les véhicules car il s’agit
de populations différentes qui ne doivent avoir acces qu’'a ce qui les concerne. Par exemple, pour les
titres, il n’y a un seul agent, au Siege, qui gére les demandes, alors que pour les véhicules, il y a un
gestionnaire par site.

L'application RTV nécessite les 6 profils suivants :
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Profil

Actions possibles

AGENT
(rtv-agent)

Création d’'une demande de réservation de titre de transport.
Modification ou annulation d’'une demande de réservation de titre
Création d’'une demande de réservation de véhicule.

Modification ou annulation d’'une demande de réservation de véhicule
Edition d’'un ordre de mission

Consultation des parameétres

GESTIONNAIRE
TITRE DE TRANSPORT
(rtv -gestit)

Celles accessibles au profil AGENT

Création, modification et suppression des agents
Gestion des attributs des agents

ADMINISTRATEUR TITRE
DE TRANSPORT
(rtv-admtit)

Celles accessibles au profil GESTIONNAIRE TITRE DE TRANPORT.

Gestion des parameétres : lignes, parameétres généraux, destinataires
des mails

Gestion des abonnements

Demandes a posteriori (demande saisie avec une date antérieure a la
date du jour)

Demande pour un agent externe

Validation des réservations

Editions statistiques

Purge des réservations

Accés a toutes les demandes de réservations

GESTIONNAIRE
VEHICULE
(rtv-gesveh)

Celles accessibles au profil AGENT

Traitement d’'une demande de réservation (attribution, rejet, etc...).
Modification de la date et heure de retour d'une demande dont la date
de départ est passée.

Mise hors service d’'un véhicule sur une période.

Modification du caractere actif d'un Gestionnaire.

Edition des statistiques sur les réservations

ADMINISTRATEUR
VEHICULE
(rtv-admveh)

Celles accessibles au profil GESTIONNAIRE VEHICULE.

Gestion des paramétres : énergies, marques, types véhicules,
résidences, service/résidence

Gestion des gestionnaires : gestionnaires d’'une résidence, gestionnaire
actif

Gestion des véhicules (création, modification, suppression, mise hors
service, etc...)

Demande pour un agent externe

Purge des réservations de véhicules

SUPER
ADMINISTRATEUR
(rtv-supadm)

Celles accessibles aux profils

- ADMINISTRATEUR TITRE DE TRANPORT
et

- ADMINISTRATEUR VEHICULE (profil a donner aux RAIs
concernés)
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2.2. Acceés a I'application

L'application Réservation des titres de Transport et de Véhicules se trouve sur lintranet de
I’Agence de I'Eau et est accessible a partir d’'un navigateur Internet en cliquant sur le lien approprié.

« Connexion a I'application

Le serveur localhost & 'adresse DOMMNTADE.EAURMC.FR requiert un nem
d'utilisateur et un mot de passe,

Avertissernent : ce serveur requiert que votre nom d'utilisateur et votre
mot de passe soient envoyés de fagon non sécurisée (authentification de
base sans connexion seécurisée),

T 5 “\lu:urn d'utilisateur
‘ | Mot de passe
| ; ; x
[] Mémariser ces informations

Pour vous connecter a I'application, saisissez votre nom d'utilisateur puis votre mot de passe
confidentiel.

Puis cliquez sur OK.

Ensuite, la fenétre suivante apparait :

e Menu de l'application RTV
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Bruno DE LA FAYOLLE (rtv-supadm)
- o

@ Bl et

Eservation de Titres ou Véhicules
-

TOUS Administration

tion Paramétres Purge C n Edition des statistiques Aide

L'application RTV (Réservations de titres de Transports et de
Véhicules) permet la réservation des véhicules de 'Agence ainsi
it que la réservation de titres de transport (trains, avions,...).

Gestion

RAC Titres de transport : Elhame RECCHIA / RAC Wehiculs : Patrick VINCENT [ RAL : Bruno DE LA FAYOLLE Cantact : Brunc.DELAFAYOLLE@saurme.fr/ Tal: 04 7271 26 99

Les pages de I'application Réservations des titres de Transport et de Véhicule s se présentent
toujours sous la forme de pages web :

L’acces aux fonctionnalités de I'application se fait par les menus déroulants se situant dans la barre
du haut (cf. schéma ci-apres).
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Les menus déroulants sont accessibles de n’importe quelle page de I'application.

Gestion Edition des statistigues Aide TOUS Administration

Cette documentation présentera les actions possibles pour les différents profils des utilisateurs.
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2.3. Ergonomie

L'application « Réservation des titres de Transport et de Véhicules » (RTV) utilise les regles
d’ergonomie standard de I'agence de I'eau.
Les écrans utilisés sont de deux types :
- les fenétres de type « Liste de recherche ». Ces fenétres permettent de sélectionner des
informations et de les consulter sous forme de liste.
- les fenétres de type « Fiche ». Ces fenétres permettent de consulter, créer ou mettre a jour
des informations unitaires.

Déconnexion a I'application

Afficher I'écran précédent

Impression de la page courante

Rail de navigation
/ Accéder au manuel utilisateur

T

Bruno DE LA

@ Ecran précédent

RTV Sservation de Titres ou Vdhicules

Accusil £ Paramétras Purge Gestion

Edition des statistiques

Aide TOUS Administration

Blenvenus > Liste des demanfes de resarvation e titres de transport [Saiection)

41 élément(s) trouvé(s)

Nom de l'agent: = ¥ | |DE LA FAYOLLE Bruno ¥ Service: |= v | |sG-DsL v

Etat: [= [*] [(Tousy |+ période du: | Fau: [ =

Légende : A Demande +F Traitée + Validée <> Avoir
41 résultats trouvés - i)
Statut Nom de I'agent Service Motif Date aller Date retour
& a a a
x DE LA FAYOLLE Bruno SG-DSI b 06/03/2013 06/03/2013
B DE LA FAYOLLE Bruno SG-DSI 000000000 20/02/2013 27/02/2013
x DE LA FAYOLLE Brung SG-DSI wwv 20/02/2013 20/02/2013
» DE LA FAYOLLE Brune SG-DSI  test appli RTV 13/02/2013 13/02/2013
X DE LA FAYOLLE Brung SG-DSI ORDRE DE MISSION 05/02/2013 07/02/2013
«» DE LA FAYOLLE Bruno SG-DSI  test 24/10/2012 27/10/2012
RO DE LA FAYOLLE Bruno SG-DSI test seulement 18/09/2012 19/09/2012
L DE LA FAYQLLE Bruno SG-DSI  test FSA mail 13/07/2012 13/07/2012
DE LA FAYOLLE Brung SG-DSI  Test mail dge 13/07/2012 13/07/2012
» DE LA FAYOLLE Bruno SG-DSI sdqgdgs 13/07/2012 13/07/2012
DE LA FAYOLLE Bruno SG-DSI test FSA 13/07/2012 13/07/2012
x DE LA FAYOLLE Bruno SG-DSI  test dge pour mail 13/07/2012 13/07/2012
» DE LA FAYOLLE Bruno SG-DSI  Test dge pour mail 13/07/2012 13/07/2012
i DE LA FAYOLLE Bruno SG-DSI  test FSA 13/07/2012 13/07/2012 13/07/2012
= me s mavemii e maio GRIAGT tark FSA NGINTIIATD na/MTMAMA AOINTINGD Lo

TV - Version V1,0 do D6/02/2013 RAC Titras de transpore : Elhame RECCHIA / RAT Vehicule : Patrick VINCENT / RAL : Bruno DE LA FAVOLLE Contact : Bruno.DELAFAYOLLE@esurme.fr/ Tel : 047271 26 99
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= Permet d'imprimer la page courante.
Lorsque vous cliquez sur cet icone, I'écran suivant s'ouvre :

Vous pouvez modifier le paramétrage de votre imprimante pour que la totalité de I'écran entre dans
une page. :
- modification de 'orientation du papier
- modification de la taille d’édition
Pour les imprimantes de I'agence de I'eau ce paramétrage de la maniére suivante :
- Cliquez sur le bouton « Propriétés ». L'écran suivant apparait

Crientation:

O -

Ordre des pages:

Premiére & derniére

Format de page
Pages par feuille

[[]Tragage des bordures

- Sélectionnez « Portrait » ou « Paysage » en fonction de vos besoins
- Cliquez sur le bouton « Avancé » pour modifier I'échelle de I'édition. I'écran suivant apparait :
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Options avancées PDFCreator

m=n Paramétres avanceés du document POFCreator
Lij'""._z_. Sgrtiaa'Papier
------------- Format de papier: 44

------------- Mombre de copies: 1 Copie
9@ Graphigue

------------- Qualité d'impression: 800dpi
EI@ Gestion des couleurs de I'image

------------- Méthode de CCL: ICM désactivé

------------- But de la CCL Images

............. Mise a I'echelle: 100 =

------------- Police TrueType: Substituer avec la police du périphérique
BE@ Opticns du document
Fonctionnalités d'irfpression avancées: Activé

- Mombre de pagespirfeuille:w
[+-#80 Options PostScript

4 1 | »

0K ] [ Annuler

- Modifiez la valeur de la mise a I'échelle
- Cliquez sur les différents boutons « OK » pour valider votre saisie, puis sur le bouton
« Imprimer » (du 1°" écran ci-dessus)
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2.4. Principe de fonctionnement des fenétres de rec  herche

2.4.1. Principe général

Ce paragraphe décrit le principe de fonctionnement des fenétres de recherche utilisé dans cette
application. Pour accéder a la fiche d'un élément, vous devez d'abord le trouver grace a I'écran de

recherche.
1
3) Le nombre de
lignes trouvées est
précisé ici

1) Définissez vos critéres de recherche
Cette partie permet de préciser les critéres de recherche. Si rien n'est saisi, la
recherche s'effectue sans critére. Si un ou plusieurs critéres sont saisis, la

recherche s'effectue en fonction de ces critéeres..

@ Efran pricadany

Nom de I'agefit: |

Etat :

Légende : X Traitée

41 résultats frouvés - i

Statut Nom de I'agent Service
#  DELAFAYOLLE Bruns SG-DSI
ol DE LA FAYOLLE Brung SG-DSI
N DE LA FAYOLLE Brung  SG-DSI
#  DELAFAYOLLE Bruno SG-DSI
#  DELAFAYOLLE Bruns S5G-DSI

€»  DELAFAYOLLE Brung SG-DSI
€»  DELAFAYOUE Bruno SG-DSI
#  DELAFAVOLLE Brump S5G-DSI
¥  DELAFAYOLLE Brung SG-DSI
A DE LA FAYOLLE Brung  $G-DSI

DE LA FAYOLLE Brung  SG-DSI

#  DELAFAVOLIE Bruns SG-DSI
X SG-DSI
S5G-DsI

RN FET

SR E L PRYOTLE Brin

| [{Tous)

" Validée < Avoir

Motif

b

J00QOORG0C

VWV

test appli RTV
ORDRE DE MISSION
test

test seulement

test FSA mail

Test mail dge
sdqdgs

test FSA

test dge pour mail
Test dge pour mail
test FSA 13/07/2012

tack ESA NGINTIANT D

¥  Période du:

Rechercher

Date aller Date retour
N Y

06/03/2013 06/03/2013
20/02/2013 27/02/2013
20/02/2013 20/02/2013
13/02/2013 13/02/2013
05/02/2013 07/02/2013

Aide

TOUS

Administration

2) Cliquez sur
ce bouton
pour lancer la
recherche
correspondant
a vos criteres

4) Important : la liste obtenue
peut étre triée pour chacune
des zones affichées. Pour
cela, cliquez sur la fleche
rouge de colonne.

Bruno DE LA FAYOLLE (rtv-supadm)

41 élément(s) trouvé(s)

24/10/2012 27/10/2012
18/09/2012 19/09/2012
13/07/2012 13/07/2012
13/07/2012 13/07/2012

Cette partie de I'écran contient le résultat  de la

recherche .

13/07/2012 13/07/2012
13/07/2012 13/07/2012
13/07/2012 13/07/2012
13/07/2012 13/07/2012
13/07/2012 13/07/2012

AGMTINIS  AONTONTD

5) Sélectionnez et cliquez sur le lien pour aller sur
I'écran de fiche en consultation.
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2.4.2. Fonctionnement des critéres de recherche
- L’application fait la distinction entre les majuscules et les minuscules.

- Pour effectuer une recherche sur une partie d’'un nom ou d’un libellé :

Le caractére « % » permet de remplacer n'importe quel(s) caractéere(s).
Ex:

Si vous saisissez « Su% », tous les nom commencant par « Su » seront affichés.
Si vous saisissez « %Su », tous les nom se terminant par « Su » seront affichés.
Si vous saisissez « %Su% », tous les nom contenant « Su » seront affichés.

- Par défaut les recherches s’effectuent sur I'égalité
Nom de l'agent : = v -

Il est possible d’effectuer une recherche sur d’autres opérateurs :

Sélection des éléments sur I'égalité du critére saisi en tenant

Nom de I'agent : / compte du caractére spécial « % » (cf. ci-dessus)

Etat : Sélection des éléments contenant le critére saisi (équivalent a

contient g ——— | < Y%ncritere% »)

Différentq—— | | sélection des éléments différents du critére saisi

vide <\

Sélection des éléments dont le champ n’est pas renseigné

non vide
:gende : _ ‘\
. | liste o » ——
L résultats trouvé Sélection des éléments dont le champ est renseigné
hors liste

\ Sélection des éléments appartenant a une liste de valeurs

Sélection des éléments n'appartenant pas a une liste de valeurs
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Fonctionnement des choix « Liste » et « hors liste » !

Lorsque vous sélectionnez le choix « Liste » ou le choix « Hors liste », I'écran suivant s’ouvre.
Vous pouvez saisir plusieurs valeurs a rechercher. Cf exemple ci-dessous.

Enregistrer

Cliquez ensuite sur le bouton « Enregistrer ».

Fermer

Une icOne apparait a coté de « Liste ».
Service : |Iiste | - | = <+

Cliquez sur 'icdne pour visualiser les valeurs sélectionnées et/ou
les modifier

Pour annuler une liste, il suffit de sélectionner un autre opérateur comme par exemple « = ».

Manuel utilisateur — RTV -
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2.4.3. Fonctionnement des différents icones liés au x criteres de recherche

Bienvenue > Liste des demandes de réservation de titres de transport [Sélection)

MNom de I'agent : |iste A - Service : |liste | [E

Etat : = ¥ | |(Tous) ¥  Période du : E au : E

[ Permet de modifier les préférences utilisateurs : ouverture d'un écran de sélection et
positionnement des critéres de sélection.

&7 Permet d'effacer tous les critéres de recherche

-l

~#l Situé en bas de la liste résultante, permet d’exporter le résultat complet de la recherche dans un
fichier EXCEL. Cette exportation n’est pas limitée en terme de nombre de lignes ramenées. La seule
limitation est liée au nombre de lignes maximum autorisées par Excel. L'exportation s’effectue méme
si la recherche écran n'a pas été réalisée.

Zoom sur les préférences utilisateur :
Lorsque vous cliquez sur I'icdne B, I'écran suivant s'affiche

2férences - chamj Fermer l

L¥

ﬁ boutonCreer
Mom de ['agent
Service
Etat

ﬁ Période du
au

ﬁ Mombre de réservations L)

ﬁ boutonRechercher
nNUMresery

ﬁ numavoir

ﬁ numagtdeleq
numfact
numagtdem

ﬁ dtcreation

Cet écran affiche tous les critéres de sélection.
Le clic sur licone permet de supprimer un critére de sélection. Le critére concerné est affiché sur
fond rouge.
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Le fait de cliquer une deuxieme fois sur 'icone i ] permet de rétablir le critere de recherche.

Vous avez aussi la possibilité de modifier le positionnement des critéres a I'écran en utilisant le

« glisser/déplacer ».

Pour cela, cliquez sur un critere (bouton gauche de la souris) et déplacer le critére tout en maintenant
le bouton gauche de la souris enfoncé.

Le clic sur le bouton « Enregistrer » permet de mémoriser vos choix.
Le clic sur le bouton « Reset » permet d’effacer votre choix et de revenir aux préférences initiales.

2.4.4. Fonctionnement des différents icones liés au résultat de la recherche

11 résultats trouvés -

e ]

Statut Mom de I'agent Service Motif Date aller Date retour
i i il il i, e

Exportation Excel des
lignes affichées

GENTY Damien AERMC DGE 11012013 12/01/2013
GENTY Damien  AERMC  TEst dge pour maiol 13/07/2012 14/07/2012
GENTY Damien AERMCZ DiGE 12/07/2012 20/07/2012
GEMNTY Damien AERMC d 12/07/2012 12/07/2012
GENTY Damien AERMC  Test DGE 12/07f/2012 12/07/2012
GENTY Damien AERMC  Test dge pour expediteur du mail 12/07/2012 12/07/2012
GENTY Damien AERMCZ DiGE 06/07/2012 06/07/2012
4 CENTY Damien  &AERMC  Test aller simple 03/07/2012 03/07/2012
GENTY Damien AERMC Test dge pour les mails 03/07f2012 03/07/2012
GENTY Damien AERMC dd 11/06/2012 11/06/2012
GENTY Damien AERMC €é&ca 07/06/2012 07/06/2012

11 résultats trouvés

“ -

*IPermet d’exporter, dans un fichier EXCEL, le résultat de la recherche affichée a I'écran. Pour
exporter toutes les lignes trouvées, vous devez au préalable cliquer sur le choix « Tout ». Cette
exportation est limitée au nombre de lignes affichable a I'écran.

w et . Permet de trier la liste des résultats par valeur ascendante ou descendante.

2.5. Principe de fonctionnement des fenétres de typ e « Fiche »

Ce type de fenétre permet de visualiser UN élément ainsi que toutes ses données associées. Cette
fenétre est accessible a partir de I'hyperlien situé sur la fenétre de recherche (cf description ci-
dessus).

Suivant votre profil, la fenétre s’ouvre en mode « Consultation » ou « Modification ».
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@ Ecran précéde

nt

Bruno DE LA FAYOLLE

ervation de Titres ou Véhicules

Edition istigues Aide TOUS Administration

Libellé ¥ : [

Ligne courante : |

Toutes destinations : E

Lieu de départ : | =]
Lieu d"arrivée : | |

Moyen de Transport® : |(Tous)

Compagnie® :

(rtv-supadm)

+ Elhame RECCHIA / Wehicule ; Patrick VINCENT / RAL : Bruno DE LA FAYOLLE  Contact : Bruno. DELAFAYOLLE@esurme.fr

Manuel utilisateur — RTV -

2013 RAC Titras de

lAnnule la consultation en
cours et retourne a la liste de
recherche

le 07/03/2013 - page 18

/Tel: 0472712699




2.6. Manuel

TOUS

Vous avez la possibilité de consulter le manuel utilisateur accessible via le menu « Aide ».

3. Parametres
3.1. Parametres généraux titres de transport
3.1.1. Lignes

3.1.1.1.Liste des lignes

Cette fonctionnalité permet de lister toutes les lignes.

Tous les utilisateurs de I'application ont accés a la consultation des lignes.

Les utilisateurs de profil ‘administrateur titre de transport’ et ‘super administrateur’ ont accés a la
modification des lignes.

© Cliquez sur le menu Parameétres / Parametres généraux Titres de transpor  t/ Lignes

Gestion Edition des statistigues Aide TOUS

@® Si profil avec accés en modification, I'écran suivant apparait.

Bruno DE LA FAYOLLE (rtv-supadm)

édent

3

@ Ecran préci

Edition des statistiques Aide TOUS Administration

Libellé : [ |Ugne courante: |- [Fllrous  T+]

Lieu de départ : | | Moyen de Transport : = | = | [tTous)y. [*]

Lieu d'arrivée : | | € ie: = ¥ (Tous) [+
[ créer |~ nnuicr |

© Si profil avec accés en consultation, I'écran suivant apparait.
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Accueil Réservation

Bienwvenue > Liste des lignes [Sélection)

Libellé : Ligne courante : = * | [(Tous) v
Lieu de départ : Moyen de Transport: |= ¥ | |(Tous) ¥
Lieu d'arrivee : Compagnie : = * | [(Tous) -

3.1.1.2.Consultation d’'une ligne
Cette fonctionnalité permet d’'afficher le détail d’'une ligne.

© Sur I'écran « Liste des lignes », sélectionnez la ligne a consulter en cliquant sur I'hnyperlien. La
fenétre suivante apparait :

Bienvenue > Liste des lignes > Fiche d'une ligne [Modification)

Libelleé* : AVIGNON/VALENCE SNCF
Ligne courante : O

Toutes destinations : O

Lieu de départ : AVIGNON

Lieu darrivée : WALENCE

Moyen de Transport® : TRAIN

Compagnie® : SNCF

3.1.1.3.Création, modification d’une ligne

Cette fonctionnalité, accessible pour un profil avec acces en modification permet d'afficher le détail
d’une ligne pour permettre sa création ou modification.

O Sur la liste des lignes, cliquez sur I'hyperlien ou sur le bouton « Créer ». La fenétre suivante
apparait :
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Accueil Ré=zervation Purge Gestion Edition des statistigu

Bienvenue > Liste des lignes > Fiche d'une ligne [Creation)

Libelle * :

Ligne courante : |:|
Toutes destinations : O
Lieu de départ : hd
Lieu d'arrivée : ¥
Moyen de Transport® : |(Tous) - —
) Enregistre la Annule la saisie
Compagnie * : (Tous) modification ou en cours
la création

Aprés la saisie des données, le clic sur le bouton « Enregistrer » sauvegarde la ligne. Le clic sur le
bouton « Annuler » renvoie vers I'écran précédent.

3.1.2. Destinataires des demandes

Cette fonctionnalité permet d'indiquer quel agent va recevoir les mails des agents faisant une
demande de titre de transport. Il s'agit en général d'un agent générique ayant une BAL particuliere.
Tous les utilisateurs de I'application ont acces a la consultation des destinataires des demandes.

Les utilisateurs de profil ‘administrateur titre de transport’ et ‘super administrateur’ ont acces a la
modification des destinataires des demandes.

O Cliquez sur le menu Paramétres / Parameétres généraux Titres de transpor t/ Destinataires
des demandes

Purge Gestion Edition des statistiques Aide TOUS
‘Parameétres généraux Titres de Transport Lignes
Faramétres généraux Réservation de Wéhicules Destinataires des demandes

@® Si profil avec accés en modification, I'écran suivant apparait.

Accueil Réservation

Purge Gestion

Edition des statistiques

d d

ue > Destinataires des de réservation de titres de transport {Modification)

Agent SG Principal® : |DE LA FAYOLLE Bruno v |Actif: []

Agent SG Suppléant® : AUBUT Laurent ¥ | Actif :

[ arogetror | o ancoter
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Aprés la saisie des données, le clic sur le bouton « Enregistrer » sauvegarde les destinataires des
demandes. Le clic sur le bouton « Annuler » renvoie vers I'écran précédent.

© Si profil avec accés en consultation, I'écran suivant apparait.

Bienvenue > Destinataires des demandes de reservation de titres de transport [Modifcation)

Agent SG Principal ¥ : DE LA FAYOLLE Bruno Actif : [

Agent SG Suppléant® : AUBUT Laurent Actif :

Le clic sur le bouton « Annuler » renvoie vers I'écran précédent.
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3.1.3. Destination standard

3.1.3.1.Liste des destinations standards

Cette fonctionnalité permet de lister les destinations standards.

Tous les utilisateurs de I'application ont accés a la consultation des destinations.

Les utilisateurs de profil ‘administrateur titre de transport’ et ‘super administrateur’ ont accés a la
modification, création et suppression des destinations standards.

© Cliquez sur le menu Paramétres / Paramétres généraux Titres de transpor t/ Destination
standard

Purge Gestion Edition des statistigues Aide TOUS
! Paramétres géneéraux Titres de Transport Lignes
Parametres généraux Rézervation de VWehicules Destinataires des demandes

Destination Standard

- e i e s = = - DY o [=—2|

@® Si profil avec accés en consultation, I'écran suivant apparait.

Acouel  Résevaton [N e

Bienvenue > Liste des paramétres generaux Titres de Transport [Sélection) 20 &lément(s)
trouvé(s)

-

20 résultats trouvés - ]

Destination Standard
a

ALX EN PR TGV dsdsd
AJACCIO
AVIGNON TGV
BASTIA
BESANCON
GREMNOBLE
LILLE

LYON
MARSEILLE
METZ
MONTFELLIER
MNICE

NIMES
ORLEANS

nARTo

m

Le clic sur le bouton « Annuler » renvoie vers I'écran précédent.

© Si profil avec accés en modification, I'écran suivant apparait.
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Accueil Réservation Purge Gestion E-:ht_u:nr_1 des Aide o= pSPT—
statistiqgues

Bienvenue > Liste des paraméatres généraux Titres de Transport (Sélection) 20 élément(s) trouvé
(s)

-

20 résultats trouvés - X4

Destination Standard
i

ALX EN PR TGV dsdsd
AJACCIO
AVIGNON TGV
BASTIA
BESANCON
GRENOBLE
LILLE

LYON
MARSEILLE
METZ
MONTPELLIER
NICE

NIMES
ORLEANS
PARIS

= =SS SIS ISESTS IS IS IS S =]

3.1.3.2.Création, Modification des destinations sta  ndards
Cette fonctionnalité permet d’afficher le détail d’'une destination standard en mode modification.

© Sur I'écran « Liste des destinations standards », sélectionnez la ligne a modifier en cliquant sur

I’hyperlien ou sur le bouton « Créer ». La fenétre suivante apparait :
Purge Gestion Edition des statistiques Aide TOUS

Bienvenue > Liste des paramétres généraux Titres de Transport = Fiche d'un paramétre général Titres de Transport [Modification)

Destination Standard # : AVIGNON TGV

Evregistrer | - Annuler

Apreés la saisie des données, le clic sur le bouton « Enregistrer » sauvegarde la destination. Le clic sur
le bouton « Annuler » renvoie vers I'écran précédent.

3.1.3.3.Suppression des destinations standards

© Sur la liste des destinations standards, cliquez sur I'icéne « Poubelle », I'écran de confirmation
suivant apparait :
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Voulez-vous supprimer cette ligne ?

Le clic sur « Oui » supprime la destination, le clic sur « Non » ne la supprime pas.

4
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3.1.4. Gare standard

3.1.4.1.Liste des gares standards

Cette fonctionnalité permet de lister les gares standards.

Tous les utilisateurs de I'application ont accés a la consultation des gares.

Les utilisateurs de profil ‘administrateur titre de transport’ et ‘super administrateur’ ont accés a la
modification, création et suppression des gares standards.

O Cliquez sur le menu Paramétres / Parametres généraux Titres de transpor  t/ Gare standard

I Purge Gestion Edition des statistigues Aide TOUS
_Paramétres généraux Titres de Transport Lignes
" Paramétres généraux Réservation de Véhicules Destinataires des demandes

W
i)

Drestination Standard
Gare Standard

@® Si profil avec accés en consultation, I'écran suivant apparait :

Accueil Réservation

27 résultats trouvés -

Gare Standard
.

BESANCON

BESANCON AEROPORT
BESANGON GARE ROUTIERE
GRENOELE GARE

LES AUBRAIS ORLEANS
LILLE

LILLE EURCFE

LILLE FLANDRES

LILLE LESQUIN

LYON PART DIEU

LYON PERRACHE

LYON St EXUPERY
MARSEILLE ST-CHARLES
MARSEILLE-MARIGNANE

RARTRE | TER

Bienvenue > Liste des parametres generaux Titres de Transport [Sel

27 élement(s)
trouvé(s)

s

Ville Associée
e

BESANCON
BESANCON
BESANCON
GRENCELE
CRLEANS
AIX EN PR TGV dsdsd | 4
LILLE

LILLE

LILLE

LYON

LYON

LYON

MARSEILLE

MARSEILLE

MONTEF | TFR

m

Le clic sur le bouton « Annuler » renvoie vers I'écran précédent.

© Si profil avec accés en modification, I'écran suivant apparait.
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Bienvenue > Liste des paramétres geéneraux Titres de Transport (Sélecrion)

27 résultats trouvés -

Gare Standard
=Y

BESANCON

BESANCON AEROPORT
BESANCON GARE ROUTIERE

GRENOBLE GARE

LES AUBRAIS ORLEANS
LILLE

LILLE EURCPE

LILLE FLANDRES

LILLE LESQUIN

Ville Associée
i
BESAMNCCN

BESAMNCON
BESANCON
GRENOBLE
ORLEANS

AIX EN PR TGV dsdsd

LILLE
LILLE
LILLE

27 élément(s) trouvé(s)

-

EIEI==R=IsEEiEE]

[créer | annuier |

3.1.4.2.Creation, Modification des gares standards
Cette fonctionnalité permet d'afficher le détail d’'une gare standard en mode modification.

O Sur I'écran « Liste des gares standards », sélectionnez la ligne a modifier en cliquant sur
I'hyperlien ou sur le bouton « Créer ». La fenétre suivante apparait :

Bienvenue > Liste des paramétres geneéraux Titres de Transport = Fiche d'un paramétre geéneéral Titres de Transpert [Modificacion)

Gare Standard * : [BESANCON

Ville Associee® : BESANCON

Eorepistrer | o Annuier

Aprés la saisie des données, le clic sur le bouton « Enregistrer » sauvegarde la gare. Le clic sur le
bouton « Annuler » renvoie vers I'écran précédent.

3.1.4.3.Suppression des gares standards

© Sur la liste des gares standards, cliquez sur 'icone « Poubelle », I'écran de confirmation suivant

apparait :
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Voulez-vous supprimer cette ligne ?

Le clic sur « Oui » supprime la gare, le clic sur « Non » ne la supprime pas.
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3.1.5. Moyen de transport

3.1.5.1.Liste des moyens de transport

Cette fonctionnalité permet de lister les moyens de transport.

Tous les utilisateurs de I'application ont accés a la consultation des moyens de transport.

Les utilisateurs de profil ‘administrateur titre de transport’ et ‘super administrateur’ ont accés a la
modification, création et suppression des moyens de transport.

O Cliquez sur le menu Paramétres / Parameétres généraux Titres de transpor t/ Moyen de
transport

Parametres Gestion Edition des statistiques Aide

@® Si profil avec accés en consultation, I'écran suivant apparait :

Bienvenue > Liste des parameétres généraux Titres de Transport [Sélection) 8 élément(s)
trouve(s)

Liste des mo YEns de tran sport
8 résultats trouvés - E

Moyen de Transport Lettre associée
FY Y

AVION
BATEAL
CAR
DGE

TRAIN
VELO

A
B
c
[}
FSA W
T
z
WOITURE LOCATION v

Le clic sur le bouton « Annuler » renvoie vers I'écran précédent.

© Si profil avec accés en modification, I'écran suivant apparait.
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Bienvenue > Liste des paramétres genéraux Titres de Transport {Sélection) y e .
N " = " ! 8 élément(s) trouvé(s)

8 résultats trouvés - £

-

Moyen de Transport Lettre associée

9
AVION
BATEAU
CAR
DGE
FSA
TRAIN
VELO
VOITURE LOCATION

N H |E 00 m e p

saaasaaar

[creer | - Annuier |

3.1.5.2.Création, Modification des moyens de transp  ort
Cette fonctionnalité permet d’afficher le détail d’'un moyen de transport en mode modification.

© Sur I'écran « Liste des moyens de transport », sélectionnez la ligne a modifier en cliquant sur
I'hyperlien ou sur le bouton « Créer ». La fenétre suivante apparait :

Bienvenue > Liste des parameétres genéraux Titres de Transpoert = Fiche d'un parameétre général Titres de Transport

T R I g —
Modification)

Moyen de Transport® : [AVION

Lettre associée® :

Eorepistrer | o Annuter

[ L — = —  _ _____ __ _ __ _____— = z _|

Apreés la saisie des données, le clic sur le bouton « Enregistrer » sauvegarde le moyen de transport.
Le clic sur le bouton « Annuler » renvoie vers I'écran précédent.

3.1.5.3.Suppression des moyens de transport

O Sur la liste des moyens de transport, cliquez sur I'icbne « Poubelle », I'écran de confirmation
suivant apparait :
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—

Voulez-vous supprimer cette ligne ?

Le clic sur « Oui » supprime le moyen de transport, le clic sur « Non » ne la supprime pas.

4
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3.1.6. Compagnie

3.1.6.1.Liste des compagnies

Cette fonctionnalité permet de lister les compagnies.

Tous les utilisateurs de I'application ont accés a la consultation des compagnies.

Les utilisateurs de profil ‘administrateur titre de transport’ et ‘super administrateur’ ont accés a la
modification, création et suppression des compagnies.

O Cliquez sur le menu Parameétres / Parametres généraux Titres de transpor  t/ Compagnie

Paramétres Gestion Edition des statistiques

>

b3

‘OM
1

@® Si profil avec accés en consultation, I'écran suivant apparait :

Accueil Részervation Paramétres
Bienvenus > Liste des parametres generaux Titres de Transport [Sélection) 20 élément(s)
trouvé(s)
Liste des Compagnies ol
20 résultats trouvés - E

Compagnie
Es

AIR AFRIQUE
AIR FRANCE
AIR INTER
AIR LITTORAL
AIR TUNIS I
ACM

BRITISH AIRWAYS

BRUSSELS AIRLINES

CORSE-MEDITERRANEE

CUBANA AIRLINE

EASY JET

FIMNATR i

Le clic sur le bouton « Annuler » renvoie vers I'écran précédent.

m

© Si profil avec accés en modification, I'écran suivant apparait.
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Bienvenue > Liste des parameétres géneraux Titres de Transport [(Sélection)

20 résultats trouvés

Compagnie
F

AIR AFRIQUE
AIR FRANCE

AIR INTER

AIR LITTORAL

AIR TUNIS

AOM

BRITISH AIRWAYS
BRUSSELS AIRLINES

CORSE-MEDITERRANEE

CUBANA ATRLINE

ressasasaaa e

<

3.1.6.2.Creation, Modification des compagnies

Cette fonctionnalité permet d'afficher le détail d'une compagnie en mode modification.

20 élément(s) trouvé
(=)

-

O Sur I'écran « Liste des compagnies », sélectionnez la ligne a modifier en cliquant sur I'hyperlien

ou sur le bouton « Créer ». La fenétre suivante apparait :

Bienvenue > Liste des parameétres generaux Titres de Transport = Fiche d'un paramétre général Titres de Transport

A
Modification)

Compagnie#® : |2IR AFRIQUE

"Coregitrer | - Annuler |

Aprés la saisie des données, le clic sur le bouton « Enregistrer » sauvegarde la compagnie. Le clic sur
le bouton « Annuler » renvoie vers I'écran précédent.

3.1.6.3.Suppression des compagnies

O Sur la liste des compagnies, cliquez sur l'icdbne « Poubelle », I'écran de confirmation suivant

apparait :
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Voulez-vous supprimer cette ligne ?

Le clic sur « Oui » supprime la compagnie, le clic sur « Non » ne la supprime pas.
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3.1.7. Emploi

3.1.7.1.Liste des emplois

Cette fonctionnalité permet de lister les emplois.

Tous les utilisateurs de I'application ont acces a la consultation des emplois.

Les utilisateurs de profil ‘administrateur titre de transport’ et ‘super administrateur’ ont accés a la
modification, création et suppression des emplois.

O Cliquez sur le menu Parameétres / Parametres généraux Titres de transpor  t/ Emploi

[F
Parametres Ur stion Edition des statistiques

@® Si profil avec accés en consultation, I'écran suivant apparait :

Accueil Réservation Paramétres

Bienvenue > Liste des parameétres généraux Titres de Transpart [S&lecrion) 38 élément(s)
trouvé(s)

rs

Liste des Emplois
38 résultats trouvés - E

Emploi
EY

ADIOINT AU DELEGUE

ADIOINT RESPONSABLE UCG
ADMINISTRATEUR DE DONMEES
AGENT ADMINISTRATIF

AGENT ADMINISTRATIF SPECIALISE
AGENT COMFTABLE

AGENT TECHNIQUE

AGENT TECHNIQUE SPECIALISE
ASSISTANT DE DIRECTION
ATTACHE AUX AFFAIRES JURIDIQUES
AUTRE

THARMGF MEF SFSTTOAM

Le clic sur le bouton « Annuler » renvoie vers I'écran précédent.

© Si profil avec accés en modification, I'écran suivant apparait.
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Bienwenue > Liste des paramétres généraux Titres de Transport (Sélection) 38 élément(s) trouvé
(s)

-

38 résultats trouvés - X3

Emploi
i

ADJIOINT AU DELEGUE

ADIOINT RESPONSABLE UCG
ADMINISTRATEUR DE DONNEES
AGENT ADMINISTRATIF

AGENT ADMINISTRATIF SPECIALISE
AGENT COMPTABLE

AGENT TECHNIQUE

AGEMT TECHNIQUE SPECIALISE

SRS EE

[créer | - Ammuler |

3.1.7.2.Création, Modification des emplois
Cette fonctionnalité permet d’afficher le détail d’'un emploi en mode modification.

O Sur I'écran « Liste des emplois », sélectionnez la ligne & modifier en cliquant sur I'hyperlien ou
sur le bouton « Créer ». La fenétre suivante apparait :

Accueil Réservation Purge Gestion =S Aide|

statistigues

Bienvenue > Liste des paramétres generaux Titres de Transport > Fiche d'un paramétre général Titres de Trar

f ification )
{Modification )

Emploi# : [ADIOINT AU DELEGUE

Apreés la saisie des données, le clic sur le bouton « Enregistrer » sauvegarde I'emploi. Le clic sur le
bouton « Annuler » renvoie vers I'écran précédent.

3.1.7.3.Suppression des emplois

O Sur la liste des emplois, cliquez sur l'icbne « Poubelle », I'écran de confirmation suivant
apparait :
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—

Voulez-vous supprimer cette ligne ?

Le clic sur « Oui » supprime I'emploi, le clic sur « Non » ne la supprime pas.
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3.1.8. Catégorie

3.1.8.1.Liste des catégories
Cette fonctionnalité permet de lister les catégories.

Tous les utilisateurs de I'application ont acces a la consultation des catégories.
Les utilisateurs de profil ‘administrateur titre de transport’ et ‘super administrateur’ ont accés a la

modification, création et suppression des catégories.

O Cliquez sur le menu Paramétres / Parametres généraux Titres de transpor  t/ Catégorie

FParamétres i1y =tion Edition des statistiques

>

¥

@® Si profil avec accés en consultation, I'écran suivant apparait :

Bienvenue > Liste des parametres generaux Titres de Transport [Selection)
Liste des Catégories
7 résultats trouvés - E

Catégorie
EY

AUTRE
1
111

m o WM

Le clic sur le bouton « Annuler » renvoie vers I'écran précédent.

© Si profil avec accés en modification, I'écran suivant apparait.
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Bienvenue > Liste des paramétres généraux Titres de Transport |{Sélection)

7 résultats trouvés - 43

Categorie
Y

L Ll I =5
ol
EEEI=IEE=]

ltn = Lok |

Ccreer | Amnuer |

3.1.8.2.Création, Modification des catégories
Cette fonctionnalité permet d’afficher le détail d'une catégorie en mode modification.

© Sur I'écran « Liste des catégories », sélectionnez la ligne a modifier en cliquant sur I'hyperlien
ou sur le bouton « Créer ». La fenétre suivante apparait :

Bienvenue > Liste des parametres generaux Titres de Transport = Fiche d'un parametre géneral Titres de Transport

P
Modification)

Catégorie® : &)

" Eoregistrer | - Anmuier

Aprés la saisie des données, le clic sur le bouton « Enregistrer » sauvegarde la catégorie. Le clic sur
le bouton « Annuler » renvoie vers I'écran précédent.

3.1.8.3.Suppression des catégories

O Sur la liste des catégories, cliquez sur l'icbne « Poubelle », I'écran de confirmation suivant
apparait :
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Voulez-vous supprimer cette ligne ?

Le clic sur « Oui » supprime la catégorie, le clic sur « Non » ne la supprime pas.
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3.1.9. Résidences administratives

3.1.9.1.Liste des résidences administratives

Cette fonctionnalité permet de lister les résidences administratives.

Tous les utilisateurs de I'application ont acces a la consultation des résidences administratives.

Les utilisateurs de profil ‘administrateur titre de transport’ et ‘super administrateur’ ont accés a la
modification, création et suppression des résidences administratives.

O Cliquez sur le menu Parameétres / Paramétres généraux Titres de transpor t/ Résidences
administratives

Parametres Gestion Edition des statistiques

@® Si profil avec accés en consultation, I'écran suivant apparait :

Accueil
Bienvenue > Liste des parameétres generaux Titres de Transport (Selection) 25 élément(s)
trouvé(s)
Liste des Residences Administrative ol
25 résultats trouvés - E

Résidence Administrative Service

- i,

BESANCON Délégation régionale de Besangon

GRENQELE Délégation régionale de Montpellier

LYON Sous Direction de la Ressource en Eau

LYON Sous Direction de la Pollution Urbaine ||
LYON Sous Direction de la Pollution Industrielle

LYON Service Logistique et Batiments

LYON Service Comptabilité Gestion

LYON Direction des Ressources Humaines

LYON Direction des Systémes d'Information

LYON Délégation a la Communication

LYON Direction

| ¥OIN Garage hd

Le clic sur le bouton « Annuler » renvoie vers I'écran précédent.

© Si profil avec accés en modification, I'écran suivant apparait.
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Bienwvenue > Liste des paramétres generaux Titres de Transport (Sélection) 25 elément(s) trouve
(s)

-

25 résultats trouvés - 45

Résidence Administrative Service

s e

BESANCON Délégation régionale de Besangon ﬁ
GRENOBLE Délégation régionale de Montpellier ﬁ
LYON Sous Direction de la Ressource en Eau ﬁ
LYom Sous Direction de la Pollution Urbaine ﬁ
LYON Sous Direction de la Pollution Industrielle ﬁ
LYON Service Logistique et Batiments ﬁ
LYON Service Comptabilité Gestion i
LYON Direction des Ressources Humaines ﬁ
LYOMN Direction des Systémes d'Information ﬁ
LYom Délégation & la Communication ﬁ -

3.1.9.2.Creéation, Modification des résidences admin istratives
Cette fonctionnalité permet d'afficher le détail d’'une résidence administrative en mode modification.

© Sur I'écran « Liste des résidences administratives », sélectionnez la ligne a modifier en cliquant
sur I'hyperlien ou sur le bouton « Créer ». La fenétre suivante apparait :

Bienvenue > Liste des parametres generaux Titres de Transport > Fiche d'un parametre general Titres de Transport

. e
A N o R .
Modification)

Résidence Administrative® : BESANCON

Service® : BSH v

enregiatrer | o Annuter

Aprés la saisie des données, le clic sur le bouton « Enregistrer» sauvegarde la résidence
administrative. Le clic sur le bouton « Annuler » renvoie vers I'écran précédent.

3.1.9.3.Suppression des résidences administratives

O Sur la liste des résidences administratives, cliquez sur l'icdbne « Poubelle », I'écran de
confirmation suivant apparait :
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Voulez-vous supprimer cette ligne ?

Le clic sur « Oui » supprime la résidence administrative, le clic sur « Non » ne la supprime pas.

4
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3.1.10.Signataires gauches

3.1.10.1.Liste des signataires gauches

Cette fonctionnalité permet de lister les signataires gauches.

Tous les utilisateurs de I'application ont acces a la consultation des signataires gauches.

Les utilisateurs de profil ‘administrateur titre de transport’ et ‘super administrateur’ ont accés a la
modification, création et suppression des signataires gauches.

O Cliquez sur le menu Parametres / Paramétres généraux Titres de transpor t/ Signataire
gauche

Paramétres Gestion Edition des statistiques

Iministrative

: [BESANCON

BSN [v|

@® Si profil avec accés en consultation, I'écran suivant apparait :

Bienvenue > Liste des paramétres généraux Titres de Transport (S&lection) 13 élément(s)
trouvé(s)

Liste des Signataires Gauches o

13 résultats trouvés - ﬂ

Titre du Signataire Nom

Y i

La Déléguée a la Communication S. LAINE

Le Chef de division NOM =

Le Chef de groupe NOM

Le Chef de service NOM

Le Responsable de la Direction Ressources Humaines P.E. TAMET

Le Responsable de |'Unité Comptabilité Gestion J.P. NOEL

Le Responsable de |'Unité Finances - Contrile de Gestion 5. RONIN

Le Responsable de I'Unité Juridique et Marchés D GELLY | 4

Le Responsable de |'Unité Logistique et Batiments G. LONGVERT

Le Responsahle d'Unité Territoriale NOM

Un responsable MR DURANT

Le clic sur le bouton « Annuler » renvoie vers I'écran précédent.

© Si profil avec accés en modification, I'écran suivant apparait.
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Bienvenue > Liste des paramétres généraux Titres de Transport {Sélection) 13 élément(s) trouvé
(s)

FY

13 résultats trouvés - A"y

Titre du Signataire Nom

a FY

La Déléguée a la Communication 5. LAINE m
Le Chef de divisien NOM m
Le Chef de groupe NOM m
Le Chef de service NOM m
Le Responsable de la Direction Ressources Humaines P.E. TAMET m
Le Responsable de I'Unité Comptabilité Gestion J.F. NOEL m
Le Responsable de |'Unité Finances - Contrile de Gestion 5. RONIN m
Le Responsable de I'Unité Juridigue et Marches D. GELLY m
Le Responsable de I'Unité Logistigue et Batiments G. LONGVERT m
Le Responsable d'Unité Territoriale NOM ] -

3.1.10.2.Création, Modification des signataires gau  ches
Cette fonctionnalité permet d’afficher le détail d'un signataire gauche en mode maodification.

© Sur I'écran « Liste des signataires gauches », sélectionnez la ligne a modifier en cliquant sur
I'hyperlien ou sur le bouton « Créer ». La fenétre suivante apparait :

Bienvenue > Liste des paramétres genéraux Titres de Transpert = Fiche d'un parameétre geénéral Titres de Transport

{Modification )

Titre du Signataire® : |La Déléguée a la Communication

Nom* : . LAINE

Eoregistrer | o Anmaier

Apreés la saisie des données, le clic sur le bouton « Enregistrer » sauvegarde le signataire gauche. Le
clic sur le bouton « Annuler » renvoie vers I'écran précédent.

3.1.10.3.Suppression des signataires gauches

© Sur la liste des signataires gauches, cliquez sur l'icdbne « Poubelle », I'écran de confirmation
suivant apparait :
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- I

Voulez-vous supprimer cette ligne ? i

Le clic sur « Oui » supprime le signataire gauche, le clic sur « Non » ne le supprime pas.

4

3.1.11.Signataires droits

3.1.11.1.Liste des signataires droits

Cette fonctionnalité permet de lister les signataires droits.

Tous les utilisateurs de I'application ont accés a la consultation des signataires droits.

Les utilisateurs de profil ‘administrateur titre de transport’ et ‘super administrateur’ ont accés a la
modification, création et suppression des signataires droits.

© Cliquez sur le menu Parameétres / Parameétres généraux Titres de transpor t/ Signataire
droit

Parametres Gestion Edition des statistiques Aide

he

zleguée a la Communication

JIME

@® Si profil avec accés en consultation, I'écran suivant apparait :
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Bienvenue > Liste des paramétres généraux Titres de Transport |,

17 résultats trouvés -

[
¥,
Bl

Titre du Signataire
i

La Déléguée & la Communication
L'Agent Comptable

Le Chef de Groupe

Le Chef d'Unite

Le Délégué de |'Agence de I'Eau
Le Délégué de I'Agence de I'Eau
Le Délégué de I'Agence de I'Eau
Le Delégué de |'Agence de I'Eau
Le Directeur

Le Directeur de la Planification et de la Programmation
Le Directeur Délégué

| & Nirecteur des Tnterventinns Sectnrielles

Sélaction)

Nom
Y

5. LAINE

P. FLEURENCE
KKK

KK

Fhilippe CLAPE
M. CHANTEPY
M. DEBLAIZE
Gabrielle FOURNIER
M. GUESPEREAU
M. PAPOUIN
1.M. MELLIER
1.P. DENEUWY

Le clic sur le bouton « Annuler » renvoie vers I'écran précédent.

© Si profil avec accés en modification, I'écran suivant apparait.

Bienvenue > Liste des parametres generaux Titres de Transport {Selection)

17 résultats trouvés - A3

Titre du Signataire
il

La Déléguée 3 la Communication

L'Agent Comptable

Le Chef de Groupe

Le Chef d'Unité

Le Délégué de I'Agence de ['Eau

Le Deélegue de ['Agence de 'Eau

[ i R B B L P B T

MNom
i,

S. LAINE

P. FLEURENCE
WHHK

HHH,

Philippe CLAPE

M. CHAMTEPY
M MERI ATZE

“créer | o Annuter |

17 element(s)
trouvé(s)

s

m

IS SEEEED

3.1.11.2.Création, Modification des signataires dro  its
Cette fonctionnalité permet d’afficher le détail d'un signataire droit en mode modification.

O Sur I'écran « Liste des signataires droits », sélectionnez la ligne a modifier en cliquant sur
I'hyperlien ou sur le bouton « Créer ». La fenétre suivante apparait :
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dienvenue > Liste des parametres generaux Titres de Transport > Fiche d'un parametre geéneral Titres de Transport

{Modification)

Titre du Signataire® : |La Déléguée 3 la Communication

Nom®* : k5. LAINE

" Eorcgitrer | Annuler |

Apreés la saisie des données, le clic sur le bouton « Enregistrer » sauvegarde le signataire droit. Le clic
sur le bouton « Annuler » renvoie vers I'écran précédent.

3.1.11.3.Suppression des signataires droits

© Sur la liste des signataires droits, cliquez sur I'icéne « Poubelle », I'écran de confirmation suivant
apparait :

Voulez-vous supprimer cette ligne ? '

Le clic sur « Oui » supprime le signataire droit, le clic sur « Non » ne le supprime pas.

3.1.12.Pourcentages de réduction

3.1.12.1.Liste des pourcentages de réduction

Cette fonctionnalité permet de lister les pourcentages de réduction.

Tous les utilisateurs de I'application ont accés a la consultation des pourcentages de réduction.

Les utilisateurs de profil ‘administrateur titre de transport’ et ‘super administrateur’ ont accés a la
modification, création et suppression des pourcentages de réduction.

© Cliquez sur le menu Parametres / Parametres généraux Titres de transpor  t/ Pourcentage
de réduction
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Parametres *ur Gestio Edition des statistiques
>

X

gléguée a la Communication

WINE

@® Si profil avec accés en consultation, I'écran suivant apparait :

Bienvenue > Liste des parametres generaux Titres de Transport (Sélection) 6 élément(s)
trouvé(s)
Liste des Pourcentages de réduction |~
5
6 résultats trouveés - E

Réduction(%c)
N

0,00
12,00
30,00
40,00
50,00
99,99

P

Le clic sur le bouton « Annuler » renvoie vers I'écran précédent.

© Si profil avec accés en modification, I'écran suivant apparait.

Bienvenue > Liste des parameétres géneraux Titres de Transport {Selection)

Liste des Pourcentages de réduction

B
6 résultats trouvés - [xd

Réduction{%o)
a

0,00
12,00
30,00
40,00
50,00
99,99

3

E=i=E=A=]
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3.1.12.2.Creéation, Modification des pourcentages de  réduction
Cette fonctionnalité permet d'afficher le détail d’'un pourcentage de réduction en mode modification.

© Sur I'écran « Liste des pourcentages de réduction », sélectionnez la ligne a modifier en cliquant
sur I'hyperlien ou sur le bouton « Créer ». La fenétre suivante apparait :

Bienvenue > Liste des paramétres genéraux Titres de Transport > Fiche d'un paramétre geénéral Titres de Transport

{Maditication )
Modifrcatiol

Réduction(2u)* : [12,00

“enregistrer | - annuter |

Aprés la saisie des données, le clic sur le bouton « Enregistrer » sauvegarde le pourcentage de
réduction. Le clic sur le bouton « Annuler » renvoie vers I'écran précédent.

3.1.12.3.Suppression des pourcentages de réduction

O Sur la liste des pourcentages de réduction, cliguez sur licone « Poubelle », I'écran de
confirmation suivant apparait :

E——a e Ew WL X x J

Voulez-vous supprimer cette ligne ? '

Le clic sur « Oui » supprime le pourcentage de réduction, le clic sur « Non » ne le supprime pas.

4

3.2. Parametres généraux réservation de véhicules

3.2.1. Energie

3.2.1.1.Liste des énergies

Cette fonctionnalité permet de lister les énergies.

Tous les utilisateurs de I'application ont accés a la consultation des énergies.

Les utilisateurs de profil ‘administrateur véhicule’ et ‘super administrateur’ ont acces a la modification,
création et suppression des énergies.

O Cliquez sur le menu Paramétres / Parametres généraux Réservation de Véh icules / Energie
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Purge Gestion

Edition des statistiques Aide TO

Parameétres genéraux Titres de Transport

Parametres généraux Rézervation de VYeéhicules

P "
e de Trapeport o if a0

Energie

@® Si profil avec accés en consultation, I'écran suivant apparait :

Bienvenue > Liste des parameétres generaux Vehicules [Sdlection)

3 3 b o
7 résultats trouvés - s

Energie
i

BOIS
DIESEL TEST
ELECTRIQUE
ESSENCE
ESSENCE 1
GAZ/ESS
VENT

Le clic sur le bouton « Annuler » renvoie vers I'écran précédent.

© Si profil avec accés en modification, I'écran suivant apparait.

1)
o
[
&1

Bienvenue = Liste des paramétres généraux Vehicules (58

7 résultats trouvés -

»
B

Energie
S

BOIS
DIESEL TEST
ELECTRIQUE
ESSENCE
ESSENCE 1
GAZ/ESS
VENT

ESEEI=E= s I=E

créer | annier |

3.2.1.2.Creation, Modification des énergies

Cette fonctionnalité permet d'afficher le détail d’'une énergie en mode modification.

© Sur I'écran « Liste des énergies », sélectionnez la ligne a modifier en cliquant sur I'hyperlien ou

sur le bouton « Créer ». La fenétre suivante apparait :
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Bienvenue > Liste des parameétres généraux Vehicules > Fiche d'un parameétre général Vehicules (Medification)

Energie® : ELECTRIQUE

Aprés la saisie des données, le clic sur le bouton « Enregistrer » sauvegarde I'énergie. Le clic sur le
bouton « Annuler » renvoie vers I'écran précédent.

3.2.1.3.Suppression des énergies

O Sur la liste des énergies, cliquez sur l'icbne « Poubelle », I'écran de confirmation suivant
apparait :

Voulez-vous supprimer cette ligne ?

Le clic sur « Oui » supprime I'énergie, le clic sur « Non » ne la supprime pas.
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3.2.2. Marque

3.2.2.1.Liste des marques

Cette fonctionnalité permet de lister les marques.

Tous les utilisateurs de I'application ont acces a la consultation des marques.

Les utilisateurs de profil ‘administrateur véhicule’ et ‘super administrateur’ ont accés a la modification,
création et suppression des marques.

O Cliquez sur le menu Parameétres / Parametres généraux Réservation de Véh icules / Marque

Purge Gestion Edition de=s statistiques Aide TO

Paramétres genéraux Titres de Transport

b o)
" Paramétres généraux Részervation de Wéhicules Energie
Marque

@® Si profil avec accés en consultation, I'écran suivant apparait :

Bienvenue > Liste des paramétres généraux Vehicules [Sélection)

7 résultats trouvés - 43

Marque
-y

CITROEN
DGEZ
FORD
FEUGEOT
RENALLT
ROLLS

Le clic sur le bouton « Annuler » renvoie vers I'écran précédent.

© Si profil avec accés en modification, I'écran suivant apparait.
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Jienvenue > Liste des paramétres généraux Vehicules [Sélection)

7 résultats trouvés - £

Marque
s

CITROEN
DGEZ
FORD
FEUGECT
BRENAULT
ROLLS

ESEN=SISEEI=]

3.2.2.2.Création, Modification des marques
Cette fonctionnalité permet d’afficher le détail d’'une marque en mode modification.

© Sur I'écran « Liste des marques », sélectionnez la ligne a modifier en cliquant sur I'’hyperlien ou
sur le bouton « Créer ». La fenétre suivante apparait :

Bienvenue > Liste des parametres generaux Vehicules = Fiche d'un parametre général Vehicules [Modification)

Marque® : IcITROEN

Enrepistrer |~ Annuter |

Apreés la saisie des données, le clic sur le bouton « Enregistrer » sauvegarde la marque. Le clic sur le
bouton « Annuler » renvoie vers I'écran précédent.

3.2.2.3.Suppression des marques

O Sur la liste des marques, cliqguez sur l'icbne « Poubelle », I'écran de confirmation suivant
apparait :
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—

Voulez-vous supprimer cette ligne ?

Le clic sur « Oui » supprime la marque, le clic sur « Non » ne la supprime pas.
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3.2.3. Type de véhicule

3.2.3.1.Liste des types de véhicules

Cette fonctionnalité permet de lister les types de véhicules.

Tous les utilisateurs de I'application ont acces a la consultation des types de véhicules.

Les utilisateurs de profil ‘administrateur véhicule’ et ‘super administrateur’ ont accés a la modification,
création et suppression des type de véhicules.

O Cliquez sur le menu Paramétres / Paramétres généraux Réservation de Véh icules / Type
de véhicule

Parametres Purge Gestion es statistiques

Parameétres généraux Titres de Transport

Paramétres généraux Részervation de Wéhicules Energie
Margue
Type de wehicule

@® Si profil avec accés en consultation, I'écran suivant apparait :

Bienwvenue > Liste des paramétres généraux Vehicules [Sélection)

5 résultats trouvés - 45

Type de vehicule
s,

BERLINE
DEUX ROUES
DGE

MIXTE
UTILITAIRE

Le clic sur le bouton « Annuler » renvoie vers I'écran précédent.

© Si profil avec accés en modification, I'écran suivant apparait.
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Bienvenue > Liste des paramétres generaux Vehicules [Sélection)

5 résultats trouvés - b

Type de véhicule
Y

BERLINE
DEUX ROUES
DGE

MIXTE
UTILITAIRE

Eil= == =]

3.2.3.2.Création, Modification des types de véhicul es
Cette fonctionnalité permet d’afficher le détail d’un type de véhicule en mode modification.

O Sur I'écran « Liste des type de véhicules », sélectionnez la ligne a modifier en cliquant sur
I'hyperlien ou sur le bouton « Créer ». La fenétre suivante apparait :

Bienvenue > Liste des parameétres generaux Vehicules > Fiche d'un parameétre genéral Vehicules [Modification)

Type de vehicule ® : EBERLINE

Envegistrer | > Amnuer |

Apreés la saisie des données, le clic sur le bouton « Enregistrer » sauvegarde la type de véhicule. Le
clic sur le bouton « Annuler » renvoie vers I'écran précédent.

3.2.3.3.Suppression des types de véhicules

O Sur la liste des types de véhicules, cliguez sur Iicbne « Poubelle », I'écran de confirmation
suivant apparait :

- ~ Fd x ] — N

Voulez-vous supprimer cette ligne ? '
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Le clic sur « Oui » supprime le type de véhicule, le clic sur « Non » ne le supprime pas.
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3.2.4. Résidence

3.2.4.1.Liste des résidences
Cette fonctionnalité permet de lister les résidences.

Tous les utilisateurs de I'application ont acces a la consultation des résidences.
Les utilisateurs de profil ‘administrateur véhicule’ et ‘super administrateur’ ont accés a la modification,

création et suppression des résidences.

O Cliquez sur le menu Paramétres / Paramétres généraux Réservation de Véh icules /

Résidence

Gestion Edition des statistiqgues

@® Si profil avec accés en consultation, I'écran suivant apparait :

Bienvenue > Liste des parametres generaux Vehicules [Selection)

LIST sid

des R

T
m

e

Ces

m

6 résultats trouvés - E

Résidence
s

BESANCON
LYOM
MARSEILLE
MONTPELLIER
TEST 2
TEST15555

Le clic sur le bouton « Annuler » renvoie vers I'écran précédent.

© Si profil avec accés en modification, I'écran suivant apparait.
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Bienvenue > Liste des paramétres genéraux Vehicules [Selection)

6 résultats trouvés - K;

Résidence
i

BESANCON
LYON
MARSEILLE
MONTPELLIER
TEST 2
TEST1SSSS

ESISISES =]

3.2.4.2.Création, Modification des résidences
Cette fonctionnalité permet d’afficher le détail d'une résidence en mode modification.

© Sur I'écran « Liste des résidences », sélectionnez la ligne a modifier en cliquant sur 'hyperlien
ou sur le bouton « Créer ». La fenétre suivante apparait :

Bienvenue > Liste des parametres generaux Vehicules = Fiche d'un paramétre genéral Vehicules [Medification)

Résidence® : EESANCON

Gestion Avancee :

[ Eoregistrer | Annuer |

Aprés la saisie des données, le clic sur le bouton « Enregistrer » sauvegarde la résidence. Le clic sur
le bouton « Annuler » renvoie vers I'écran précédent.

3.2.4.3.Suppression des résidences

O Sur la liste des résidences, cliqguez sur I'icéne « Poubelle », I'écran de confirmation suivant
apparait :

Voulez-vous supprimer cette ligne ?

4
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Le clic sur « Oui » supprime la résidence, le clic sur « Non » ne la supprime pas.
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3.2.5. Service/Résidence

3.2.5.1.Liste des services/résidences

Cette fonctionnalité permet de lister les services/résidences.

Tous les utilisateurs de I'application ont acces a la consultation des services/résidences.

Les utilisateurs de profil ‘administrateur véhicule’ et ‘super administrateur’ ont accés a la modification,
création et suppression des services/résidences.

O Cliquez sur le menu Paramétres / Paramétres généraux Réservation de Véh icules /
Service/Résidence

Parameétres Purge Gestion Edition des statistiques

@® Si profil avec accés en consultation, I'écran suivant apparait :

Bienvenue > Liste des parametres genéraux Vehicules [Sélecrion)

Liste des Services par Rési

m

Cces

32 résultats trouvés - E

Service Résidence
FY a

AC LY ON
AERMC LYON

BSN BESANCON
ooMg LY ON
DDRI LYON

DELCOM  LYON
DIAB LYON
DIR LY ON

Le clic sur le bouton « Annuler » renvoie vers I'écran précédent.

© Si profil avec accés en modification, I'écran suivant apparait.
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Bienvenue = Liste des parameétres généraux Vehicules [Sélecrion)

32 resultats trouves - A3

Service Reésidence

'y FY
AC LYOM
AERMC LYON
BSN BESANCON
ooMO LYOM
DODRI LYON
DELCOM  LYON
DIAR LY N
DIR LY ON
1S LYON
DFP LY ON

3.2.5.2.Modification des services/résidences

Cette fonctionnalité permet d'afficher le détail d'un service/résidence en mode maodification pour les
profils avec accés en modification.

© Sur I'écran « Liste des services/résidences », sélectionnez la ligne a modifier en cliquant sur
I'hyperlien. La fenétre suivante apparait :

Bienvenue > Liste des paramétres géneraux Vehicules = Fiche d'un paramétre géneral Vehicules [Modification)
Résidence® : LYOMN v
Service :

" Coregitrer | Annuter |

Apreés la saisie des données, le clic sur le bouton « Enregistrer » sauvegarde le service/résidence. Le
clic sur le bouton « Annuler » renvoie vers I'écran précédent.
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3.2.6. Gestionnaires

3.2.6.1.Liste des gestionnaires

Cette fonctionnalité permet de lister toutes les gestionnaires.

Les utilisateurs profil ‘gestionnaire véhicule’ ont acces a la consultation des gestionnaires.

Les utilisateurs de profil ‘administrateur véhicule’ et ‘super administrateur’ ont accés a la modification
des gestionnaires.

O Cliquez sur le menu Paramétres / Parameétres généraux Réservation de Véh icules /
Gestionnaire

Edition des
tistigues

™

La recherche des gestionnaires se fait en choisissant la résidence.

Bienvenue > Liste des gestionnaires de vehicules

LISTE des gestuonnalres d 11C

cules

1]
{Tis

W

1]

Résidence : |LYON | v |

Rechercher

3.2.6.2.Consultation d’'un gestionnaire

Cette fonctionnalité, accessible pour un profil avec accés en consultation permet d’afficher le détalil
des gestionnaires de la résidence pour permettre leur consultation.

O La liste des gestionnaires apres une recherche est I'écran de consultation :
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Bienvenue > Liste des gestionnaires de vehicules

Résidence : |LvON -

4 résultats trouvés - X3
Gestionnaire Actif

Y F: N
BONHOMME Gilles O m
BONNEFILLE Michel ]
FAURE Fernand O m
DE LA FAYOLLE Brune  [0] [

3.2.6.3.Modification d’'un gestionnaire

Cette fonctionnalité, accessible pour un profil avec accés en modification permet d’afficher les détails
des gestionnaires de la résidence pour permettre leur modification.

O La liste des gestionnaires aprés une recherche est I'’écran de modification :

Bienvenue > Liste des gestionnaires de véhicules

Résidence : |LvoON bl

4 resultats trouvés - Kj
Gestionnaire Actif

il el
BONHOMME Gilles . |
BONNEFILLE Michel i}
FAURE Fernand . |
DE LA FAYOLLE Bruno [0 T

Créer Enregistrer m
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Apreés la saisie des données, le clic sur le bouton « Enregistrer » sauvegarde les gestionnaires. Le clic
sur le bouton « Annuler » renvoie vers I'écran précédent.
Il ne peut y avoir qu’un gestionnaire actif.

3.2.6.4.Création d’'un gestionnaire

Cette fonctionnalité, accessible pour un profil avec accés en modification permet d’afficher les détails
des gestionnaires de la résidence pour permettre leur création.

Bienvenue > Liste des gestionnaires de vehicules

Résidence : LyoOM v

4 résultats trouvés

ctif

>

Gestionnaire
il

BONHOMME Gilles
BOMNMEFILLE Michel
FAURE Fernand

OE LA FAYOLLE Bruno

Elslnlclsie
=EY=N==

Eorogitrer | & Annuter |

Aprés la saisie des données, le clic sur le bouton « Enregistrer » sauvegarde le gestionnaire. Le clic
sur le bouton « Annuler » renvoie vers I'écran précédent.
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4, Réservation

4.1. Demande de réservation des titres de transport

Cette procédure permet a I'ensemble des agents de l'agence de l'eau la consultation, création,
modification, et la suppression des demandes de réservation des titres de transport.

O Cliquez sur le menu Réservation / Demande de réservation des Titres de  Transport

Parameétres Gestion

Purge

Demande de részervation des Titres de Transport

Ce menu conduit sur la page de recherche des demandes de réservation.

4.1.1. Recherche d’'une demande de réservation de ti  tres de transport

Cette fonctionnalité permet a l'utilisateur d'effectuer la recherche d’'une demande de réservation en
saisissant des criteres.

Elle est accessible par tous les profils.

Parametres

Purge Gestion Aide

Edition des statistiques

TOoUus Administration

Bienvenue > Liste des demandes de réservation de titres de transport [Selection)

NMom de l'agent : |= ¥ |DE LA FATYOLLE Bruno r Service: = v

[ au: =

SG-DEI v

Etat : =) v {Tous) v | Periode du :

Lorsqu'un agent effectue une recherche, il ne verra que les réservations qui ont été faites par lui ou
pour lui

Le clic sur le bouton « Rechercher » lance la recherche.
Légende : Traitée +" Validée <& Avoir
X

41 résultats trouvés -

Statut Nom de I'agent Service Motif Date aller Date retour
i i i il il %
; DE LA FAYOLLE Bruno SG-DSI b 06/03/2013 06/03/2013
DE L& FAYOLLE Bruno SG-DSI 000000 20/02/2013 27/02/2013
DE L& FAYOLLE Bruno SG-DSI www 20/02/2013 20/02/2013
DE LA FAYOLLE Bruno S5G-DSI 0 test appli RTW 13/02/2013 13/02/2013
DE LA FAYOLLE Bruno SG-DSI ORDRE DE MISSION 05/02/2013 07/02/2013
<) DE L& FAYOLLE Bruno SG-DSI  test 24f10/2012 27/1i0/2012
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Les réservations apparaissent sous la forme d’'un tableau triable par colonne et paginé.

Pour changer le nombre de résultats par page, modifier la valeur du champ « Nbr. Lignes par page »
(présent s'il y a plus de 1000 résultats).

Pour trier les résultats selon une colonne, cliquer sur la fleche rouge correspondante.

Le clic sur le nom de I'agent permet d’accéder a la page de modification d’'une demande de
réservation.

Le clic sur le bouton « Annuler » renvoie sur la page d’accueil.

Le clic sur le bouton « Créer » ouvre une page permettant la saisie d’'une nouvelle demande de
réservation.

4.1.2. Création d'une demande de réservation de tit  res de transport

Cette fonctionnalité permet a tous les agents de l'agence de I'eau de créer une demande de
réservation, elle est accessible depuis la liste de résultats en cliquant sur le bouton ‘Créer’.

Paramétres Purge Gestion Edition des statistiques Aide TOUS Administration

Bienvenue > Liste des demandes de réservation de titres de transport > Fiche d'une demande de réservation de titre de transport (Créstion)

Demande de réservation de titre
DE LA FAYOLLE Bruno v

Agent externe: | | Ordredemission: | | Stage: [ | Allersimple: ||

Trajet Aller
Départ le* : 07/03/2013 [ a* : [14:18
Moyen®* : TRAIM ¥ | Abonné sur la ligne : Non
Départ de® : LYON ¥ |Arrivée a® : d

Gare de départ : ¥ | Gare d'arrivée : *

Observation :

(Si train) 1&re classe: ) 2éme classe: @  Réduction (%) : 30,00 v Couchette: []

Trajet Retour

Départ le® : 07/03/2013 E a#® @ [14:18

Moyen®* : TRAIM ¥ | Abonné sur la ligne : Non

Départ de® : ¥ |Arrivée a® : LYON b
Gare de départ : ¥ | Gare d'arrivée : b
Observation :

(Si train) 1ére classe: ) 2éme classe: @  Reéduction (%) : 30,00 v Couchette : ||

L’écran est composé de 2 onglets : un onglet ‘Demande de réservation’ et un onglet ‘Ordre de
mission’. Tous les champs marqués par un astérisque sont obligatoires.

Onglet ‘Demande de réservation’

e Nom du voyageur (initialisé avec le nom et prénom de I'agent connecté)

e Le motif du déplacement

e Agent externe
Cette donnée est accessible uniquement a I'administrateur de I'application RTV (profil rtv-
supadm) et a I'administrateur Titre de Transport (profil rtv-admtit), afin de lui permettre de
faire une demande de réservation pour un agent externe a I’Agence de I'Eau. Dans ce cas,
I'administrateur pourra aprés avoir coché la case ‘Agent externe’, saisir le nom et prénom de
cette personne dans le champ « Nom du voyageur ».

e Aller simple
Permet de choisir un aller simple. En cochant ce choix, la partie ‘Trajet Retour’ de la fenétre
ne sera plus accessible.

e Stage

e Ordre de mission :
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Permet d'éditer I'ordre de mission associé a la demande de réservation d’'un titre de
transport. Si ce choix est coché et que le motif du déplacement est renseigné, I'onglet ‘Ordre
de mission’ sera accessible.

Trajet ALLER
Remarque : les champs initialisés par défaut peuvent étre modifiés.

e Ladate et heure (initialisé avec la date et heure du jour)
Un calendrier permet a I'utilisateur de saisir la date de départ (Aller ou Retour).
La date de départ (Aller) doit étre égale ou postérieure a la date du jour.
e Le moyen de transport (initialisé avec TRAIN),
e Lelieu de départ (initialisé avec la résidence administrative de I'agent connecté),
e Lelieu d'arrivée :
e Abonné surlaligne: valeur non saisissable
e Lagare de départ : initialisée avec la résidence administrative de I'agent connecté
e Lagare d'arrivée
*  Observation :
* Sile moyen de transport est le train les données suivantes sont accessibles et saisissables :
1°° classe
2°™ classe : valeur par défaut
Couchette: Non par défaut
Réduction : initialisée avec la valeur du pourcentage de réduction de I'agent

O O 0O

Trajet RETOUR

Lors de la saisie d'une demande de réservation pour un aller simple, la partie ‘Trajet Retour’ ne
sera pas accessible.

Aprés la saisie des données concernant la partie ‘Aller du trajet’, les données de la partie ‘Retour
du Trajet’ seront par défaut les mémes que celles du trajet aller. Certaines, initialisées avec les
données de la partie ‘Aller du trajet’ :

- Date et heure de départ,

- Moyen de transport,

- Départ de,

- Arrivée a,

- Gare de départ = gare d’arrivée du trajet aller

- Gare d'arrivée = gare de départ du trajet aller

Onglet ‘Ordre de mission’

Cet onglet ne sera visible que si la case ‘Ordre de mission’ a été cochée et que le motif du
déplacement a été renseigné dans le pavé supérieur.

. Nom du voyageur (Rappel du premier onglet)

. Moyen de transport (Rappel du premier onglet)

. Motif du déplacement (Rappel du premier onglet)

. Catégorie de I'agent (Pré affiché)

. Résidence administrative  (Pré affiché)

. Emploi (Pré affiché)

. Lieu précis

. Déplacement a I'étranger (Non : non coché par défaut)

e Signataire gauche (Pré affiché) (facultatif)
. Signataire droit (Pré affiché)

L'administrateur Titre de Transport, profil rtv-admtit et 'administrateur de I'application RTV, profil rtv-
supadm sont les seuls habilités a créer :
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- une demande de réservation pour une personne n’appartenant pas a I'’Agence de 'eau via
une option de I'écran. Cette option reste inaccessible pour les autres agents.

- une demande de réservation a posteriori (date de départ inférieure a la date du jour). Un
message informe les autres agents de I'impossibilité de cette opération.

Le clic sur le bouton « Enregistrer » sauvegarde la demande de réservation et envoie un mail a
'administrateur. En cas de probléme, des messages d’erreur sont affichés a c6té des champs
incriminés et un message d’erreur global spécifie quel onglet comporte des erreurs.

Le clic sur le bouton « Editer OM » permet d'éditer un document pour I'ordre de mission. Si la case
« Ordre de mission » n'est pas cochée, que le champ « motif », et tous les champs requis dans
I'onglet « Ordre de mission » ne sont pas correctement remplis, une erreur sera signalée.

Le clic sur le bouton « Annuler » renvoie vers I'écran de résultats sans enregistrer la demande.

4.1.3. Modification d’'une demande de réservation de titres de transport

L'écran est identique a celui I'écran de création. Le pavé ‘Ordre de mission’ ne sera visible que si la
case ‘Ordre de mission’ a été cochée et que le motif du déplacement a été renseigné.

Un agent de profil autre qu’administrateur ne pourra modifier que ses propres demandes de
réservation.
Les régles de gestion en modification sont identiques a celles de la création.

» La phase de modification d'une demande de réservation permet aussi a I'agent d’éditer
I'ordre de mission concernant sa demande de réservation.

Il doit saisir les données concernant son ordre de mission avant I'édition de ce dernier dans le
pavé ‘Ordre de mission’.

e L’administrateur Titre de Transport, profil rtv-admtit et I'administrateur de I'application RTV,
profil rtv-supadm sont les seuls habilités a modifier une demande de réservation effectuée par
un autre agent.
Le clic sur le bouton « Enregistrer » sauvegarde la demande de réservation. En cas de probleme, des
messages d’erreur sont affichés a coté des champs incriminés et un message d’erreur global spécifie
quel onglet comporte des erreurs.

Le bouton ‘Supprimer’ n'est visible que si le statut de la demande est & « Demandé ». le clic sur ce
bouton supprime la demande.

Le clic sur le bouton « Annuler » renvoie vers la liste des demandes de réservation.
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4.2. Ordre de mission sans demande de réservation

Cette phase permet I'édition d’'un ordre de mission sans passer par I'étape de saisie d'une demande
de réservation de Titre de Transport (TT) ou de Véhicules (VH)

L'agent doit simplement renseigner les données utilisées pour I'édition de son Ordre de Mission dans
la fenétre de saisie, les données ne sont pas sauvegardées.

Cette fonctionnalité est accessible pour tous les profils de I'application RTV.

O Cliquez sur le menu Réservation / Demande de réservation de Véhicules

| Parameétres Purge Gestion =

! Demande de réservation des Titres de Transport

Ordre de mission sans demande de réservation
® Remplir les champs de I'ordre de mission

Pour éditer un ordre de mission « titre de transport », cocher la case « Titre de transport » ; elle est
cochée par défaut. Puis remplir les champs.

Bienvenue > Edition d'un Ordre de Mission sans demande de réservation

Titre de transport : @ Véhicule :
Voyageur® : DE LA FATOLLE Bruno v Aller simple : ]

Motif déplacement®* :

Date de départ® : 07/03/2013 E Moyen de transport aller® : | TRAIN l
Date de retour® : 07/03/2013 E Moyen de transport retour® : | TRAIN v
Catégorie® : z v Résidence ® : (INgel] v
Emploi# : RESPONSABLE D'APPLICATION v Voyage a I'étranger : ]

Lieu précis#® :

Signature gauche : b

Signature droit® : b

| Eaiteron | - annuier |
Pour éditer un ordre de mission « véhicule », cocher la case « Véhicule » et remplir les champs.

Bienvenue > Edition d'un Ordre de Mission sans demande de réservation

Titre de transport : (3] Véhicule : @
Conducteur® : DE L& FATOLLE Bruno v

Motif déplacement® :

Date de départ® : 07/03/2013 = Moyen de transport® : |Vehicule administratif
Date du retour# : 07/03/2013  [& Véhicule ® :

Catégorie® : 2 v Résidence® : LY QN v
Emploi * : RESPONSABLE D'APPLICATION v Voyage a lI'étranger : |:|

Lieu précis® :

Signature gauche : A

Signature droit#* : A

Les champs marqués d'un astérisque sont obligatoires.
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Le clic sur le bouton « Editer OM » conduit a la génération d’un document Word contenant les
informations de I'ordre de mission.

Le clic sur le bouton « Annuler » renvoie vers la page d’accueil.
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4.3. Demande de réservation de véhicules

Cette procédure permet a I'ensemble des agents de I'agence de l'eau la consultation, création,
modification, et la suppression des demandes de réservation des titres de transport.

© Cliquez sur le menu Réservation / Ordre de mission sans demande de rése  rvation

| FParametres Furge Gestion

Demande de réservation des Titres de Transport

Ordre de mission sans demande de réservation
| Demande de rézervation de Véhicules

4.3.1. Recherche d'une demande de réservation de vé hicule

Cette fonctionnalité permet a l'utilisateur d'effectuer la recherche d’'une demande de réservation en
saisissant des criteres.
Elle est accessible par tous les profils.

Bienvenue > Liste des demandes de réservation de vehicules [(Sdlection)

_:

Conducteur : = v | DE L& FAYOLLE Bruno v | Demande n®: = v
Etat réservation: = v | [(Tous) v
Date du : = au: =

Lorsqu'un agent effectue une recherche, il ne verra que les réservations qui ont été faites par lui ou
pour lui (celles pour lesquelles il est donc soit demandeur, soit conducteur).

Le clic sur le bouton « Rechercher » lance la recherche.

Légende : + Attribue @ Rejete 'E:*Annulé
78 résultats trouvés - X3
Etat Conducteur Demande n® Départ Retour Changement
% il il Y il el
DE LA FAYDOLLE Bruno 923623 19/02/2013 00:00 20/02/2013 00:00
v DE LA FAYOLLE Bruno 53619 05/02/2013 07:00 07/02/2013 19:00
%" DE LA FAYOLLE Brunc 53618 31/01/2013 00:00 01/02/2013 00:00
v  DE LA FAYOLLE Bruno 53588 05/12/2012 10:00 07/12/2012 12:00 Dmde modif
v DE LA FAYOLLE Bruno 535938 03/12/2012 15:00 05/12/2012 03:00
v DE LA FAYOLLE Bruno 53604 01/11/2012 09:15 01/11/2012 09:45
%" DE LA FAYOLLE Bruno 53583 01/10/2012 10:00 01/10/2012 15:00 Dmde modif
o oA CAVAIIE Benen £a570 INNALINIT 1NN 2NNASINTT 1500

Les réservations apparaissent sous la forme d’un tableau triable par colonne et paginé.

Pour changer le nombre de résultats par page (s'il le nombre de résultats est supérieur a 1000),
modifier la valeur du champ « Nbr. Lignes par page »

Pour trier les résultats selon une colonne, cliquer sur la fleche rouge correspondante.

Le clic sur le nom de I'agent permet d’accéder a la page de modification d’'une demande de
réservation.
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Le clic sur le bouton « Annuler » renvoie sur la page d’accueil.
Le clic sur le bouton « Créer » ouvre une page permettant la saisie d'une nouvelle demande de
réservation.

4.3.2. Création d’'une demande de réservation de véh icule

La création d'une demande de réservation, accessible a tous les profils, est effectuée a partir de la
fenétre de recherche, en cliquant sur le bouton ‘Créer’ positionné en bas de I'écran et se présente
sous la forme d'une fenétre standard de type fiche permettant la saisie de toutes les caractéristiques
d'une demande de réservation.

Paramétres Purge Gestion Edition des statistiques Aide TOUS Administration

Bienvenue > Liste des demandes de réservation de véhicules > Fiche de réservation de véhicule (Créstion)

Identification

Demande N° : Résidence * : Ly ON v
Demandeur#® : Conducteur® : DE LA FATOLLE Bruno v
Téléphone : 4472712699 Nb personnes® : |1 v

Déplacement

Lieu :

Dépt/Pays¥® : Q Zone#® ; Ordre de mission
Dates demandées

Départle® : [07/03/2013  [5)[00:00 |Etat® :

Retour le* : |07/03/2013 = oo:00

Observations

Demandeur :

Gestionnaire :

Ordre de mission

[ Coregistrer | - Anmuter |

Il est nécessaire de remplir tous les champs marqués par un astérisque. Les champs « Demande
n° », « Demandeur », « Zone », « Ordre de mission », « Etat » et « Observations gestionnaire » ne
sont pas modifiables. Le pavé « Ordre de mission » n’est pas accessible.

Le champ « Dépt/Pays » peut étre rempli manuellement en tapant les codes désirés, chacun séparés
par un espace. Il est aussi possible de choisir parmi une liste en cliquant sur 'icone loupe a la droite
du champ. Pour ce faire, cocher les cases voulues et cliquer sur le bouton « Ajouter ». Voir capture ci-
dessous.
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- — b
& Liste des départements/pays et Explore @M

121 élement(s) trouve(s)
F .

Nom RMC

AIN

AISNE

ALLIER
AlLPES-DE-HAUTE-PROVENCE
HAUTES-ALPES
ALPES-MARITIMES

ARDECHE

ARDENNES

ARIEGE

AUBE

AlLIME

2 NN SO RN SO NG A NS = = 0 =

Ajouter

En fonction du choix pour ce champ, le champ « Zone » sera rempli automatiqguement et la case
« Ordre de mission » sera cochée si le déplacement s’effectue hors bassin.

La date de départ doit étre inférieure a la date d’arrivée.

Seuls l'administrateur Véhicules, profil rtv-admveh, le gestionnaire Véhicule, profil rtv-gesveh et
'administrateur de I'application RTV, profil rtv-supadm ont le droit de créer une demande de
réservation a posteriori (date de départ antérieure a la date du jour).

Seuls I'administeur Véhicules, profil rtv-admveh et I'administrateur de I'application RTV, profil rtv-
supadm ont la possibilité de créer une demande de réservation de véhicule sans conducteur identifié.
Pour cela, il dispose d'une valeur particuliere « (CA/CB) » en fin de liste des agents conducteurs.

Lors de la création d’'une demande de réservation, I'agent ne doit pas déja avoir de demande en cours
sur la méme période (que ce soit complétement ou par chevauchement)

Les demandes en cours pour un agent sont celles :
- dontil est le conducteur,
- dont I'état est Demandé ou Attribué (sans demande d’annulation).

Le clic sur le bouton « Enregistrer » sauvegarde la demande et envoie un mail a I'administrateur.

Le clic sur le bouton « Annuler » renvoie sur I'écran de résultats sans enregistrer la demande.

4.3.3. Modification/annulation d’'une demande de rés  ervation de véhicule

Cette fonctionnalité permet de modifier ou d’annuler une demande de réservation. Elle est accessible,
en cliqguant sur le n° de la demande de réservation dans la liste résultante de recherche des
demandes de réservation.
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Bienvenue = Liste des demandes de réservation de wvehicules * Fiche de réservation de vehicule (Modification)

Identification

Demande N° : Résidence ® : LvOM v
Demandeur® : Conducteur® : CE LA FAYOLLE Bruno v
Téléphone : 4472712699 Nb personnes® ; |1 hal

Déplacement

Lieu :
Dépt/Pays® : |65 Q Zone#® Ordre de mission
Dates demandées
Départ le® :  |15/02/2013 = [00:00 | Etat* :
Retour le® : |20/02/2013 = [oo:00
[ Annulation

Observations

Demandeur :

Gestionnaire :

Ordre de mission

Eocopistror | Anmuler

e L'utilisateur peut modifier toutes les caractéristiques de la demande de réservation si celle-ci
n'a pas encore été traitée par le gestionnaire. Sinon, il ne peut que faire une demande de
changement (modification des dates/heures) ou une demande d’annulation, accompagnée
éventuellement dans chacun des cas d'une observation.

« Dans tous les cas, I'agent ne pourra pas faire de modification de sa réservation, si la date de
départ de celle-ci est dépassée.

* Modifications possibles pour un agent
0 Réservation en état Demandé:

= L'agent peut modifier chacun des champs qui lui étaient accessibles en
création. Pour demander I'annulation de la demande, il faut cocher la case
« Annulation ».

0 Réservation en état Attribué (ou Rejeté) :

= L'agent ne peut modifier que les dates et heures de départ et de retour,
cocher la case « Annulation », remplir la zone de saisie des observations et
I'ordre de mission dans le cas d'un voyage hors bassin.

0 Réservation en état Rejeté:

= L'agent ne peut modifier que les dates et heures de départ et de retour,
cocher la case « Annulation » ou bien remplir la zone de saisie des
observations.

o0 Réservation en état Annulé :

» L'agent accedera a la demande en mode consultation.
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* Modifications possibles pour_un gestionnaire véhicu le_ou administrateur véhicule ou
administrateur RTV

0 Sila date de départ est dépasseée, il pourra modifier les dates et heures de retour ou
bien renseigner la zone d'observations.

o0 Réservation en état Annulé :

» L'agent accedera a la demande en mode consultation.
Le clic sur le bouton « Enregistrer » sauvegarde les modifications.
Le clic sur le bouton « Editer OM », présent uniquement dans I'état « Attribué » sauvegarde I'ordre de
mission et permet la génération d’un document contenant I'ordre de mission.

Le clic sur le bouton « Annuler » renvoie sur I'écran de résultats sans sauvegarder.
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5. Purge

5.1. Purge des données titres de transport

Cette procédure permet d’éliminer les informations des demandes de réservation concernant 'année
écoulée. C'est I'utilisateur qui déterminera la période a purger.

Les informations de I'année en cours ne pourront pas étre détruites. La purge des données permet
d’améliorer les temps de réponse et d’éliminer les informations qui ne sont plus pertinentes.

Cette procédure est réservée aux profils suivants :
- Administrateur Titre de Transport : rtv-admtit
- Administrateur application RTV : rtv-supadm

© Cliquez sur le menu Purge / Purge des données Titre de Transport

Purge Gestion Edition des

Purge des données Titre de transport

@® Entrer la date de début et de fin et cliquer sur OK :

Bienvenue = Purge des réservations des titres de transport

Mois de début de purge® : 01/01/2012  [5] Mois de fin de purge® : 31/01/2012 [5)

Le clic sur le bouton « OK » purge les données titre de transport pour la période sélectionnée.

Le clic sur le bouton « Annuler » renvoie vers la page d'accueil.
5.2. Purge des réservations de véhicules

Cette procédure permet d’éliminer les informations des réservations concernant I'année écoulée.
C’est l'utilisateur qui déterminera la période a purger.

Les informations de I'année en cours ne pourront pas étre détruites. La purge des données permet
d’'améliorer les temps de réponse.

Cette procédure est réservée aux profils suivants :
- Administrateur Véhicule : rtv-admveh
- Administrateur application RTV : rtv-supadm

O Cliquez sur le menu Purge / Purge des réservations de véhicule
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Edition des

@® Entrer la date de début et de fin et cliquer sur OK :

Bienvenue > Purge des réservations des vehicules

Purge des réservations des vehicules

Mois de début de purge* : 01/2012 | Mois de fin de purge® : 12/2012

Le clic sur le bouton « OK » purge les données véhicule pour la période sélectionnée.

Le clic sur le bouton « Annuler » renvoie vers la page d'accueil.
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6. Gestion

6.1. Gestion des agents

Cette procédure permet de gérer les agents de I'agence de I'eau ainsi que les différents parameétres
les concernant.

L'acceés a cette fonctionnalité est réservé :

- a 'administrateur de I'application RTV, profil rtv-supadm,

- a 'administrateur Titre de Transport, profil rtv-admtit : c’est lui qui connait les particularités des
agents pour les transports,

- au gestionnaire des agents de Titre de Transport, profil rtv-gestit: il pourra indiquer les
nouveautés concernant les différents parameétres sur les agents,

- a I'ensemble des agents de I'agence de I'eau qui pourront accéder a leurs propres données de
paramétrage en mode consultation seulement.

O Cliquez sur le menu Gestion / Gestion des agents

Gestion Edition des statistiques Aide

Gestion des agents

6.1.1. Recherche des agents

Cette fonctionnalité permet a I'utilisateur d’effectuer la recherche des agents de I'application.

Bienvenue > Liste des agents [Selection)

Service : SG-DEI o
Nom de lI'agent : Prénom de I'agent :
14 résultats trouvés - K;

Service Nom de l'agent
i, i,

3G-DSI AUBUT Laurent
5G-D51  cHAaNIAL Gilles
5G-D51 CHANUT Erick
5G-D51  CHARROIN Francoise
5G-DSl CHUZEVILLE Herve

tErEEEPED

Ccreer | amnuer |

Les agents apparaissent sous la forme d'un tableau triable par colonne et paginé.
Pour changer le nombre de résultats par page, modifier la valeur du champ « Nbr. Lignes par page »
et cliquer sur l'icbne sur sa droite.

Pour trier les résultats selon une colonne, cliquer sur la fleche rouge correspondante.
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Le clic sur le nom de I'agent permettra I'acces au détail de la ligne sélectionnée pour la modifier ou la
supprimer (selon le profil de l'utilisateur et si 'agent a supprimer n'a pas déja fait une demande de
réservation ou s'il ne posséde pas déja un abonnement).

Le clic sur I'icdne « Poubelle » permet la suppression d’'un agent dans les mémes conditions que la
suppression a partir de la page de modification.

Le clic sur le bouton « Annuler » renvoie sur la page d’accueil.

6.1.2. Création des agents

Cette fonctionnalité permet la création d’'un agent depuis la liste de résultats en cliquant sur le bouton
‘Créer’. Pour ce faire on va faire le lien avec les données d’un utilisateur de I'agence de I'eau.

Bienvenue > Liste des agents > Fiche Agent [Création)

Mom de I'agent® : hd Libellé du service de I'agent :

Catégorie : v Résidence administrative :

Emploi : v Réduction(%) : 0,00 v

Signataire gauche :

Signataire droit :

L’administrateur de I'application RTV, profil rtv-supadmin, I'administrateur Titre de Transport, profil rtv-

admtit ainsi que le gestionnaire des titres de transport, profil rtv-gestit, ont la possibilité de modifier les
paramétres d'un agent :

- Emploi,

- Catégorie,

- Signataires gauche et droit,
- Pourcentage de réduction.

La saisie des paramétres ci-dessus est facilitée par des listes déroulantes contenant les valeurs
disponibles.

Le clic sur le bouton « Enregistrer » sauvegarde |'agent.
Le clic sur le bouton « Annuler » renvoie vers I'écran de résultats.

6.1.3. Modification des agents

Cette fonctionnalité permet de modifier ou supprimer un agent référencé dans I'application RTV (le
bouton ‘Supprimer’ ne sera visible que si I'agent peut étre supprimé : c’est-a-dire qu’il n’a aucune
réservation ni abonnement.

Elle est accessible en cliquant sur le nom de I'agent dans la liste résultante de recherche des agents.
L’écran est identique & celui décrit dans la partie « Création d’'un agent ».

Bienvenue > Liste des agents = Fiche Agent [Madification)

Nom de I'agent* : AUBUT Laurent Libellé du service de I'agent: SG-DSI

Catégorie : 5 v Résidence administrative : LYON

Emploi : AGENT ADMINISTRATIF ¥ Réduction(%:) : 0,00 ¥

Signataire gauche :

Signataire droit :

[ Eorogitrar | Supprimer| o Aonmior

Le clic sur le bouton « Enregistrer » sauvegarde l'agent.

Le clic sur le bouton « Supprimer » supprime I'agent selon les regles définies précédemment.
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Le clic sur le bouton « Annuler » renvoie vers I'écran de résultats.
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6.2. Gestion des abonnements

Cette procédure permet de gérer les abonnements des agents de I'agence de I'eau.
Il s’agit de permettre :

- lors de la saisie d'une demande de réservation d’'un agent ayant un abonnement pour une
destination, de ne pas avoir a saisir cette information, en la stockant dans la base,

- a l'administrateur de I'application RTV, profil rtv-supadm et a I'administrateur des titres de
transport, profil rtv-admtit de saisir le montant des factures correspondant au prix d'un
abonnement.

O Cliquez sur le menu Gestion / Gestion des abonnements

Edition des statistigues Aide

Gestion des agents
Gestion des abannements

6.2.1. Recherche des abonnements

Cette fonctionnalité permet a l'utilisateur d’effectuer la recherche des abonnements des agents de
I'application.
Bienvenue = Liste des abonnements (Salectian)

P

Libellé de I'abonnement : contient v

77 élément(s) trov

Ligne : = ¥ | (Tous) hd
Nom et prénom de I'agent : = ¥ | (Tous) -
Numéro de facture de I'abonnement : | contient v
77 résultats trouvés - ¥
Libellé de I'abonnement Libellé de la ligne Compagnie Nom et prénom de l'agent Date de début de validité Date de fin de validité
S ES ES S a ES
AICARDI - test FSA test FSA tte dest maj AIR INTER AICARDI Vanessa 01/02/2012 01/07/2012
BARRET - LYON MARSEILLE - SNCF SNCF BARRET Pierre 22/10/2008 21/10/2009
BOUCHETAL - LYON MARSEILLE - SNCF SNCF 07/05/2009 06/05/2010
BOUVIER - LIGNE DIVERSE SNCF SNCF BOUVIER Laurent 22/01/2009 21/01/2010 o
BRANDEIS - LYON MARSEILLE - SNCF SNCF 15/04/2002 14/04/2003 ﬁ
nnnnnnn | TENE RTVUEDSE Air France ATD FDANCE AR NRT ASrf A fMAnNg L

Les abonnements apparaissent sous la forme d’'un tableau triable par colonne et paginé.

Pour changer le nombre de résultats par page, modifier la valeur du champ « Nbr. Lignes par page »
et cliquer sur l'icbne sur sa droite.

Pour trier les résultats selon une colonne, cliquer sur la fleche rouge correspondante.

Le clic sur le libellé de I'abonnement permettra I'accés au détail de la ligne sélectionnée pour la
modifier ou la supprimer (selon le profil de 'utilisateur et si 'abonnement a supprimer n'a pas déja été
utilisé pour une demande de réservation).

Le clic sur I'icdne « Poubelle » permet la suppression d’'un abonnement dans les mémes conditions
que la suppression a partir de la page de modification.

Le clic sur le bouton « Annuler » renvoie sur la page d’accueil.

6.2.2. Création des abonnements

Cette fonctionnalité permet la création d’'un abonnement depuis la liste de résultats en cliquant sur le
bouton ‘Créer’.
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Bienvenue > Liste des abonnements = Fiche Abonnement [Crescion)

Nom Prénom de I'agent#® : DE L& FAYOLLE Brunao v
Libellé de I'abonnement® : |DE LA FAYOLLE_

Ligne ¥ : A
Date de début de validité * : =
Date de fin de validité ¥ : E
Facture

Numéro facture :

Date facture : E

Montant facture (euros) :

Tous les champs marqués d’'un astérisque sont obligatoires.

Le clic sur le bouton « Enregistrer » sauvegarde I'abonnement. Si une facture est renseignée, elle est
également sauvegardée.

Le clic sur le bouton « Annuler » renvoie vers la liste des résultats sans sauvegarder.
6.2.3. Modification/Suppression des abonnements

Cette fonctionnalité est accessible en cliquant sur le libellé de 'abonnement dans la liste résultante de
recherche des abonnements.

Elle permet de modifier ou supprimer des abonnements des agents de l'agence de l'eau RTV (le
bouton ‘Supprimer’ ne sera visible que si I'abonnement peut étre supprimé.

Le fonctionnement est le méme qu’en création.
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Bienvenue > Liste des abonnements > Fiche Abonnement [Modification)

Nom Prénom de I'agent® : v

Libellé de I'abonnement * : |BREMOT -

Ligne* : LIGME DIVERSE Air France v
Date de début de validité * : 06/12/2007  [5]

Date de fin de validité#® : os/12/2008 |3

Facture

Numéro facture ® : 80129994

Date facture® : 07/12/2007 [=

Montant facture (eures)® : |318.02

" Coregisirer | Supprimer | > Annuler

Le clic sur le bouton « Enregistrer » sauvegarde I'abonnement modifié ainsi que la facture associée.
Le clic sur le bouton « Supprimer » supprime I'abonnement.
Le clic sur le bouton « Annuler » renvoie vers la liste des résultats sans sauvegarder.

6.3. Gestion des réservations de titres de transpor 't

Cette procédure sert a l'administrateur Titre de Transport, profil rtv-admtit et I'administrateur de
I'application RTV, profil rtv-supadm a gérer la demande de réservation. Elle permet de donner un état
a la demande :
- « Traitée » : prise en compte par I'administrateur qui a adressé la demande a l'agence de
voyage
- « Validée » : quand I'agence de voyage a effectué la réservation et indiqué a 'Agence de I'Eau
le montant a régler
- « Avaoir » : dans les cas ou un avoir financier est rendu a I’Agence de I'Eau pour un voyage par
exemple annulé.

© Cliquez sur le menu Réservation / Gestion des réservations des Titresd e Transport

l_ Edition des statistigues Aide
Gestion des agents

Gestion des abonnements

| Gestion des réservations des Titres de Transport

6.3.1. Recherche d’'une demande de réservation de ti  tres de transport pour la
validation

Cette fonctionnalité est accessible a partir du menu « Gestion des réservations des Titres de
Transport ». Elle permet a l'utilisateur d’effectuer la recherche d’'une demande de réservation en
saisissant des critéres.
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Accuell Rézervation Paramétres Purge Edition des statistiques Aide TOUS Administration
Bienvenue > Liste ges demandes de resarvation d=titres de trarsport

41 élement(s) trouve(s)

Nom de l'agent : = | * | |DE L& FAYOLLE Bruno v|  Service: = v T_S._G_-I;?SI_ [+]
Etat : = =] (Tous) v | Période du: | 5 au: | =
Légende : & Demande ¢ Traitée +«F Validée < Avoir
41 résultats trouvés - i
Statut Nom de l'agent Service Motif Date aller Date retour
ES a FY a a an
ol DE LA FAYOLLE Brung SG-DSI b 06/03/2013 06/03/2013
e DE LA FAYOLLE Brung SG-DSI 0000000 20/02/2013 27/02/2013
DE L& FAYOLLE Brung SG-DSI  wwv 20/02/2013 20/02/2013
DE LA FAYOLLE Bruno SG-DSI  test appli RTV 13/02/2013 13/02/2013
E DE LA FAYOLLE Bruno SG-DSI ORDRE DE MISSION 05/02/2013 07/02/2013
LO4 DE LA FAYOLLE Brung SG-DSI test 24/10/2012 27/10/2012
L0 DE LA FAYOLLE Brung SG-DSI  test seulement 18/09/2012 19/09/2012

Les réservations apparaissent sous la forme d’un tableau triable par colonne et paginé.

Pour changer le nombre de résultats par page, modifier la valeur du champ « Nbr. Lignes par page »
et cliquer sur l'icbne sur sa droite.

Pour trier les résultats selon une colonne, cliquer sur la fleche rouge correspondante.

Le clic sur le nom de I'agent permet d’accéder a la page de gestion d’'une demande de réservation.
Le clic sur le bouton « Annuler » renvoie sur la page d’accueil.

6.3.2. Prise en compte d’'une demande de réservation  de titres de transport

Cette fonctionnalité est accessible depuis la liste de résultats en cliquant sur une demande de
réservation de la liste résultante dans I'état « Demande ».

Elle permet a 'administrateur de changer le statut de la demande de réservation de « Demande » a

« Traitée ». Cela veut dire que cette demande a été prise en compte et les démarches nécessaires
sont en cours (Agence de voyage contactée ...).
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Accueil Réserwvation Paramétres Purge Edition des statistiques Aide TOUS Administration

Bienvenue > List= des demandes de réservation de titres de transport = Fiche de la demande de réservation de titre de transport

Informations sur la demande de la réservation
|7

Voyageur : DE LA FAYOLLE Bruno

Réservation faite par : DE L& FAYOLLE Bruno

Date : 20/02/2013

Lieu de départ : LYON

Lieu d’arrivée : AIX EN PR TGV dsdsd
Motif déplacement : VWY

Etat/Facture/Avoir
|7

Etat: © Demande ) Traitée

Numéro # : Date® : Numéro# : Date# :

Montant en Euros# : Montant en Euros# :

Lignes & Observations

Ligne utilisée pour I'aller® : Ligne utilisée pour le retour® :

Observations :

[ Eoregistrer | Supprimer | - Annuier

La sélection de la case « Traitée » et le clic sur le bouton « Enregistrer » passent la demande dans
I'état « Traitée ». Si la case « Envoi un mail au voyageur » est cochée, un mail sera envoyé a ce
dernier lui spécifiant 'avancée de sa demande.

Le bouton « Supprimer » n’est visible que si la demande n’est pas dans I'état « Avoir ». Le clic sur ce
bouton supprime la demande.

Le clic sur le bouton « Annuler » renvoie vers I'écran de résultats sans sauvegarder.
6.3.3. Validation d’'une demande de réservation det itres de transport

Cette fonctionnalité est accessible depuis la liste de résultats en cliquant sur une demande de
réservation de la liste résultante dont I'état est « Traitée » car, il n'est pas possible de valider une
demande de réservation si cette derniére n’a pas été prise en compte.

Cette fonctionnalité permet donc a I'administrateur de valider les demandes de réservation en
affectant un numéro de facture, une date de saisie, un montant et les lignes utilisées

Apreés la validation d'une demande de réservation, le statut de la demande passera de « Traitée » a
« Validée ».

L’administrateur aura la possibilité de choisir deux lignes et une s'il s’agit d’'un aller simple (par défaut,
la méme ligne est affichée a I'aller et au retour).
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Bienvenue > Liste des demandes de réservation de titres de transport > Fiche de |a demande de réservation de titre de transport

Informations sur la demande de la réservation

Voyageur : DE LA FAYOLLE Bruno
Réservation faite par: DE LA FAYOLLE Bruno

Date : 13/07/2012
Lieu de départ : LYOM

Lieu d'arrivée : AVIGNON TGV
Motif déplacement : test FSA

Etat/Facture/Avoir

Etat: © Traitée @ Validée
Numéro* : Date*® : E Numéro* : Date* :

Montant en Eures # : Montant en Euros # :

Lignes & Observations

Ligne utilisée pour I'aller# : v | Ligne utilisée pour le retour ® : —

Observations :

[ Enropstres | suparimer | anmter |

La sélection de la case « Validée » et le clic sur le bouton « Enregistrer » passent la demande dans
I'état « Validée ».

Le bouton « Supprimer » n’est visible que si la demande n’est pas dans I'état « Avoir ». Le clic sur ce
bouton supprime la demande.

Le clic sur le bouton « Annuler » renvoie vers I'écran de résultats sans sauvegarder.

6.3.4. Saisie d’'un avoir pour une demande de réserv  ation de titres de transport

Cette fonctionnalité est accessible depuis la liste de résultats en cliquant sur une demande de
réservation de la liste résultante dont I'état est « Validée » car, il n'est pas possible de changer en
« Avoir » I'état d’'une demande de réservation si cette derniére n’a pas été validée par I'administrateur.

Cette fonctionnalité permet donc a I'administrateur de changer I'état de la demande de réservation de
« Validée » a « Avoir ». Cela veut dire gu'il existe une facture d'avoir pour cette demande de
réservation (voyage annulé).

Remargue : le montant des avoirs est saisi en valeur positive. L'état de la demande de réservation
déterminera la nature du montant de la facture (Avoir ou Facture).
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Bienvenue > Liste des demandes de réservation de titres de transport > Fiche dz |a demande de réservation de titre de transport

Informations sur la demande de la réservation

Voyageur : DE LA FAYOLLE Bruno
Réservation faite par : DE LA FAYOLLE Bruno

Date : 13/07/2012
Lieu de départ : LYON

Lieu d"arrivée : BESANCON
Motif déplacement : Test mail dge

Etat/Facture/Avoir

Etat: © validée @ Avoir
Numéro ¥ : 111111 Date® : 10/09/2012  [5) Numéro¥® : Bt & o
Montant en Euros® : |123.45 Montant en Euros*

Lignes & Observations

Ligne utilisée pour I'aller* : AGDE/LYON Ligne utilisée pour le retour® : LILLE BRUXELLES - SNCF

Observations : ceci est un test seulement "dge”

[ crweginrer | supprimer | - Anmuter

La sélection de la case « Avoir » et le clic sur le bouton « Enregistrer » passent la demande dans I'état
« Avoir ».

Le bouton « Supprimer » n'est visible que si la demande n’est pas dans I'état « Avoir ». Le clic sur ce
bouton supprime la demande.

Le clic sur le bouton « Annuler » renvoie vers I'écran de résultats sans sauvegarder.

6.4. Gestion des réservations de véhicules

Cette procédure correspond a la mise a la disposition du gestionnaire pour connaitre la liste des
demandes de réservation en cours. Elle permet d’attribuer un état a la demande :

- « Attribué » : attribution par le gestionnaire d'un véhicule

- « Rejeté » : la demande de réservation est rejetée.

- « Annulé » : annulation de la demande de réservation

La gestion des réservations des véhicules est accessible aux profils suivants :
- Gestionnaire Véhicules : rtv-gesveh
- Administrateur des Véhicules : rtv-admveh
- Administrateur de I'application RTV : rtv-supadm

O Cliquez sur le menu Gestion / Gestion des réservations de véhicule

Edition des statistiques Aide
Gestion des agents
Gestion des abonnements
Gestion des réservations des Titres de Transport
Gestion des rézervations de véhicule

6.4.1. Recherche d’'une demande de réservation de vé hicule pour la validation
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Cette fonctionnalité est accessible a partir du menu « Gestion des réservations des Véhicules » .Elle
permet a l'utilisateur d’effectuer la recherche d’'une demande de réservation en saisissant des critéres.

Bienvenus * Liste des demandes de réssrvation de= vehicules

Demande n® : = lhd | N° de vehicule : = | ¥ |[(Tous) hll|

Résidence : = ¥ | [(Tous) v

Etat réservation : = ¥ |(Tous) x Changement : = ¥ | [(Ignarg) ¥

Conducteur : = | ¥ | [{Tous) b

Date du déplacement Demande émise

Du : 5 au: = Entre le : 5 etle: =
Légende : & 1 & «+ Attribué @ Rejeté EjAnnuIé

v
4

1263 resultats trouvés - Nombre de lignes par page: 500 Pages: 1 2 3 Tout

Etat Conducteur Demande n® Départ Retour Véhicule Changement
d s d
3 BE LA FAYOLLE Brino 53623 19/02/2013 00:00 20/02/2013 00:00
BAGUIN Jean-Marc2 53622 15/02/2013 00:00 16/02/2013 23:12
AUBUT Laurent 53621 07/02/2013 00:00 07/02/2013 00:00
v  DE LA FAYOLLE Bruno 53619 05/02/2013 07:00 07/02/2013 19:00 470
GENTY Damien 53620 31/01/2013 00:00 01/02/2013 00:00

a e inorevmd e P =2R18 21/n1{70132 nNenn N1 INDFANT 2 Anenn. 490

Les réservations apparaissent sous la forme d’un tableau triable par colonne et paginé.

Pour changer le nombre de résultats par page, modifier la valeur du champ « Nbr. Lignes par page »
et cliquer sur l'icbne sur sa droite.

Pour trier les résultats selon une colonne, cliquer sur la fleche rouge correspondante.

Le clic sur le nom de I'agent permet d’accéder a la page de gestion d’'une demande de réservation.
Le clic sur le bouton « Annuler » renvoie sur la page d’accueil.

6.4.2. Validation d’'une demande de réservation de v éhicule

Cette fonctionnalité est accessible depuis la liste de résultats en cliquant sur une demande de
réservation de la liste résultante dont I'état n'est pas ‘Annulé ‘ (si la demande est ‘Annulé’, on arrive
sur I'écran en mode consultation).

Elle permet a un utilisateur de profil ‘gestionnaire véhicule’ ou 'administrateur’:
e de prendre en compte les nouvelles demandes de réservations qui ont été produites,

e d'attribuer une réservation en affectant un véhicule a celle-ci et en modifiant son état (état
Attribué), les véhicules présents dans la liste sont tous ceux disponibles pour la période
demandée,

e de rejeter une réservation (état Rejeté),

e d'annuler une réservation (état Annulé), qui a fait ou non I'objet d'une demande d'annulation
par l'agent, dans ce cas un mail est envoyé automatiquement a I'agent si la date/heure de
départ n'est pas encore dépassée,

e de traiter de nouveau une réservation ayant fait I'objet d'une demande de modification des
dates ou bien d'une demande d'annulation par I'agent demandeur,

e d’ajouter un commentaire dans le champ « Observations gestionnaire ».
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Bienvenue > Liste des demandes de reservation de wehicules > Fiche de |a demande de réservation de vehicule

Identification

Demande N°: 53623 Résidence : LYON
Demandeur : DE LA FAYOLLE Brunc Conducteur : DE L& FAYOLLE Bruno
Teéléphone : 4472712699 Mb personnes: 1

Déplacement

Lieu :

Dépt/Pays® : 659 Zone® : Bassin O Ordre de mission

Dates demandées Dates prises en compte

Départ le : 19/02/2013 a: 00:00 Etat: Demandeé v Départ le¥® : a:
Retour le : 20/02/2013 &: 00:00 Retour le ® : a:
Véhicule : v

O Annulation

Observations

Demandeur :

Gestionnaire :

[ Eoropistrer | Annuier

Le retour vers 'état « Demandé » résultera en une erreur.
Le clic sur le bouton « Enregistrer » sauvegarde la validation de la demande..

Le clic sur le bouton « Annuler » renvoie vers I'écran de résultats sans sauvegarder les modifications.
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6.5. Gestion des véhicules

Cette procédure permet la mise a jour du parc automobile de I'’Agence de I'Eau.
L'acces a cette fonctionnalité est réservé :

- a I'administrateur de I'application RTV, profil rtv-supadm,

- a I'administrateur Véhicule, profil rtv-admveh

- au gestionnaire Véhicule, profil rtv-gesveh : il ne pourra pas supprimer un véhicule et I'acces est
limité aux véhicules de sa résidence

- les autres profils n'accédent pas a cette fonctionnalité, méme pas en consultation

O Cliquez sur le menu Gestion / Gestion des véhicules

Edition des statistiqgues Aide
Gestion des agents
Gestion des abonnements
Gestion des réservations des Titres de Transport

Gestion des réservations de véhicule
Gestion des véhicules

6.5.1. Recherche d'un véhicule

Cette fonctionnalité permet a I'utilisateur d’effectuer la recherche des véhicules du parc automobile de
I’Agence de I'Eau.

Bienvenue > Liste des wehicules [Sslection)

79 é
N® véhicule : = v || Résidence : = ¥ (Tous) v
79 résultats trouveés - ‘1"\5
Résidence N° véhicule Marque Modéle N° d'immatriculation HS du Au
s, - s, Y - Y i,
BESANCON 101 RENAULT MODUS 696 BKJ 69 18/10/2011 09:50 24/10/2011 18:00 m
BESANCON 102 FEUGEQT 307 69N 2527 C 08/09/2011 14:15 09/09/2011 18:00 m
BESANCON 103 RENAULT MODUS 687 BKI 69 06/01/2012 16:40 16/01/2012 18:00 [
BESAMNCON 104 RENAULT (CLIC BD-4258-DE 06/01/2012 16:45 16/01/2012 18:00 m
BESANCON 105 RENAULT CLIO BX-469-QM i}
BESANCON 106 RENAULT CLIO BX-292-QM i}
BESANCON 107 RENAULT CLIO BX-424-QM i
BESANCON 108 RENALLT SCENIC BX-217-IN 09/07/2012 10:00 10/07/2012 01:00 m
BESANCON 109 CITROEN XSARA 069M1023C 02/12/2011 11:05 07f12/2011 17:00 m
RESANCOIN 11n CITRAFN  RFEEI TNEN NRONT1RMNC 24/02/7011 NASS  24/N37011 na.nn T

Les véhicules apparaissent sous la forme d’un tableau triable par colonne et paginé.

Pour changer le nombre de résultats par page (si le nombre de résultats est supérieur a 1000),
modifier la valeur du champ « Nbr. Lignes par page ».

Pour trier les résultats selon une colonne, cliquer sur la fleche rouge correspondante.

Le clic sur le numéro de véhicule permettra I'acces au détail de la ligne sélectionnée pour la modifier.
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Le clic sur I'icbne « Poubelle » permet la suppression d’un véhicule. Cet icne n’apparait que pour les
profils administrateur et le véhicule ne pourra étre supprimé que s'il n'a pas été utilisé.
Le clic sur le bouton « Annuler » renvoie sur la page d’accueil.

6.5.2. Création d’'un véhicule

Cette fonctionnalité permet la création d’'un véhicule depuis la liste de résultats en cliquant sur le
bouton ‘Créer’.

Bienvenue = Liste des wehicules > Fiche du véhicule [Créamion)

N° véhicule # : Résidence® : BESANCON i

N° d'immatriculation® :

Marque ¥ : v Modeéle # : Type® : v
Energie® : v Puiss. * : Cwv
Hors service du : E Au: E

Obserwvations :

[ Coregistrer | - Annvier |

Il n'est pas possible de saisir deux fois le méme numéro de véhicule.

Il n'est pas possible de saisir deux fois le méme numéro d’immatriculation.

La date de fin de période durant laquelle le véhicule est déclaré hors service est obligatoire si la date
de début de période est renseignée et doit étre supérieure a la date de début de période.

Le clic sur le bouton « Enregistrer » sauvegarde le véhicule.
Le clic sur le bouton « Annuler » renvoie vers I'écran de résultats sans sauvegarder.

6.5.3. Modification/Suppression d’'un véhicule

Cette fonctionnalité permet de modifier ou supprimer un véhicule (le bouton ‘Supprimer ne sera
visible que si le véhicule peut étre supprimé

Elle est accessible en cliquant sur le n° du véhicule dans la liste résultante de recherche des
véhicules.

Le profil administrateur (rtv-admveh ou rtv-supadm) peut modifier toutes les caractéristiques d’'un
véhicule a I'exception de la résidence administrative.

Le profil gestionnaire Véhicule (rtv_gesveh) ne peut modifier que les dates de mise hors service et
I'observation.
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Bienvenue > Liste des wehicules > Fiche du vehicule [Medification)

N® wéhicule® : 104

N°® d'immatriculation® : BD-428-DE
Marque® : REMALLT

Energie® :

Hors service du :

Observations : batterie

DIESEL TEST

06/01/2012  f5] [16:45 |Au:

Résidence ® : BESANCON

Modéle ® : CLIC

v Puiss. # : 5

Cwv

16/01/2012

[Eorogitrar | supprimer | Anauier

Type® : |BERLINE v

Le clic sur le bouton « Enregistrer » sauvegarde les modifications du véhicule.

Le clic sur le bouton « Supprimer » supprime le véhicule.

Le clic sur le bouton « Annuler » renvoie vers I'écran de résultats sans sauvegarder.

7. Edition des statistiques

7.1.1. Réservation de véhicules
Cette procédure permet aux utilisateurs de rechercher des réservations pour les exporter dans un

classeur Excel.

Elle est accessible aux profils suivants :
- Gestionnaire Véhicule : rtv-gesveh
- Administrateur Véhicule : rtv-admveh
- Administrateur application RTV : rtv-supadm

O Cliquez sur le menu Edition des statistiques / Réservation de Véhicules

Titres de transport

Ré=zervation de Véhicules

® Remplir les critéres des réservations a exporter
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Bienvenue > Statistiques sur les reservations de vehicules

Mois de début® : 01/2013

Mois de fin#® : 03/2013

Résidence ® : (Tous) v

Etat* : (Tous) \d

Conducteur® : (Tous) r
Durée sup.a® : |0 heures

Le clic sur le bouton « OK » conduit a la génération d’'un document Excel d’export des réservations de
véhicule.

Le clic sur le bouton « Annuler » renvoie vers la page d'accueil.

7.1.2. Titres de transport

L’application comprend 4 rapports récapitulatifs et un rapport de I'ensemble des réservations qui
seront générés en utilisant le logiciel Excel.

v Lignes utilisées (précédemment nommé RT946, actuellement nommé stat = LU)

v'  Déplacement du personnel (précédemment nommé RT967, actuellement nommé stat
=DP)

v/ Etat des titres de transport (précédemment nommé RT968, actuellement nommé stat
=TT)

v" Factures (précédemment nommé RT969, actuellement nommé stat = FAC)

v' Toutes les réservations (précédemment nommé reserv, actuellement nommé stat =
RES)

Ces fonctionnalités sont accessibles aux profils suivants :
- Administrateur Titre de transport : rtv-admitit
- Administrateur application RTV : rtv-supadm

7.1.2.1.Lignes utilisées

Cet état donne le nombre de réservations effectuées pour la période considérée sur les « lignes
courantes » ainsi que les montants (factures-avoirs) correspondants.

Dans le cas « TRAIN », les classes sont distinguées et les montants sont indiqués pour les cas
« Abonnement », « Réduction » et « Stage ».

Il y a totalisation selon les moyens de transport et total général.

O Cliquez sur le menu Edition des statistiques / Titres de transport / Li gnes utilisées
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Administration

® Remplir les critéres des lignes a exporter

Bienvenue > Statistiques sur les lignes utilisées

Statistigues sur les lignes utilisees
Agent pour les Statistiques : (Tous)

Date de début des statistiques* : 01/03/2012 |im]

Date de fin des statistiques * : 31/12/2012 |

Le clic sur le bouton « OK » conduit a la génération d’'un document Excel d’export des lignes utilisées.

Le clic sur le bouton « Annuler » renvoie vers la page d’accueil.
7.1.2.2.Déplacement du personnel

Cet état donne le nombre de réservations effectuées pour la période considérée et pour I'agent
considéré (TOUS pour tous les agents) en groupant par mois et par moyen de transport.

Dans le cas « TRAIN », les classes ainsi que le nombre de voyage effectués a destination de Paris
sont distingués.

Il'y a totalisation annuelle et calcul des pourcentages sur les voyages en train.

O Cliquez sur le menu Edition des statistiques / Titres de transport / Dé  placement du
personnel

Administration

® Remplir les critéres des déplacements a exporter
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Bienvenue > Statistigues sur les deplacements du personnel

Salstugues sUur les deplacements du personne
Agent pour les Statistiques : ||:T|:n_|s]| | - |

Date de début des statistiques® : |01/03/2012 | =)

Date de fin des statistiques* : 31/12/2012 |

Le clic sur le bouton « OK » conduit a la génération d’'un document Excel d’export déplacements du
personnel.

Le clic sur le bouton « Annuler » renvoie vers la page d'accueil.
7.1.2.3.Etat des titres de transport

Cet état donne la liste des réservations effectuées pour la période considérée et pour l'agent
considéré (TOUS pour tous les agents).

O Cliquez sur le menu Edition des statistiques / Titres de transport / Et  at des titres de
transport

Administration

® Remplir les critéres de I'état des titres de transport a exporter

Bienvenue > Statistiques sur les etats des titres de transport

— .

Statistigues sur les etats des titres de transport
Agent pour les Statistiques : |{Tn:|us]| | ¥ |

Date de début des statistiques® : 01/03/2012 im}

Date de fin des statistiques ¥ : 31/12/2012 [«

Le clic sur le bouton « OK » conduit a la génération d’un document Excel d’export de I'état des titres
de transport.

Le clic sur le bouton « Annuler » renvoie vers la page d’accueil.

7.1.2.4.Factures
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Cet état décrit la liste des factures et des avoirs (négatifs) émis pour la période considérée.

Le montant des avoirs associés a une facture est affiché au-dessous de la facture (pour la méme
période)

Les factures d’abonnement apparaissent apres les factures des réservations.
O Cliquez sur le menu Edition des statistiques / Titres de transport / Fa  ctures

Edition des statistiques Aide Administration

® Remplir les critéres des factures a exporter

Bienvenue = Statistiques sur les factures

Statistigues sur les factures

Agent pour les Statistiques : (Tous)
Date de début des statistiques ® : 01/03/2012 [

Date de fin des statistiques#® : 31/12/2012 [F)

Le clic sur le bouton « OK » conduit a la génération d’'un document Excel d’export des factures.

Le clic sur le bouton « Annuler » renvoie vers la page d'accueil.
7.1.2.5.Toutes les réservations

Cet état décrit la liste de toutes les informations concernant les demandes de réservation
sélectionnées.

© Cliquez sur le menu Edition des statistiques / Titres de transport / To  utes les réservations

Edition des statistiques Aide TOUS Administration

® Remplir les critéres des réservations a exporter
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Bienvenue > Statistiques sur les toutes les réservations de titres

Agent pour les Statistiques : (Tous)
Date de début des statistiques* : 01/03/2012  [&]

Date de fin des statistiques* : a1/1z/2012 |5

Le clic sur le bouton « OK » conduit a la génération d’un document Excel d’export des réservations.

Le clic sur le bouton « Annuler » renvoie vers la page d’accueil.
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