5I;:BLIQUE agence Ea“ et na"icination citnvennﬂ

FRANCAISE deoI'Eeau

g oz RHON 2

Ia"b"’il“ MEDITERRANEE r i 4
Egalité CORSE

Fraternité

E ] I’

Département : Var

Territoire concerné : Bassin versant Caramy-
Issole

Nombre d’habitants : 64 856

Délégation : Marseille

Interlocuteur Agence : Franck ZOULALIAN

PRESENTATION DE LA DEMARCHE

LES ACTEURS DE LA DEMARCHE

Porteur de la démarche Partenaires
Syndicat mixte de I'Argens (SMA) Communauté d’agglomération Provence Verte
Rotary Club de Toulon

Maison régionale de I'eau

Communauté de communes Ceceur du Var

DESCRIPTION DE LA DEMARCHE

Le territoire du bassin versant Caramy-Issole se caractérise par un climat doux, ponctué d’événements météorologiques
extrémes, tels que les pluies torrentielles et les sécheresses estivales. Le changement climatique en cours souléve des
inquiétudes légitimes. Ce bassin versant est notamment identifié en tension hydrique et fait régulierement I'objet de mesures
préfectorales de restriction des usages. Dans ce contexte, les acteurs du territoire se sont dotés d’un projet de territoire
concerté : le Projet de Territoire pour la Gestion de I'Eau (PTGE). Porté par le Syndicat Mixte de I'Argens, ce plan a pour
objectifs d’améliorer le partage de la ressource en eau, d’anticiper les situations de crise, et de réduire les
consommations en eau. Mené en partenariat avec la Communauté d’Agglomération Provence Verte, la Communauté de
Communes Ceeur du Var, la Maison Régionale de 'Eau et le Rotary club de Toulon, le projet “Economisons I'eau en Provence
Verte” vise a inciter 'ensemble des usagers de I'eau a développer une résilience aux évolutions climatiques, dans une logique
de conduite de changement et de réduction des consommations en eau.

! Chiffres INSEE 2021



La démarche a débuté au mois de mai 2022 avec 2 événements visant a sensibiliser le grand public : un forum « I'eau
en Provence Verte » et un ciné-débat autour du film Absurdistan, réalisé par Veit Helmer. Ensuite, aux mois de juin et juillet
2022, une phase d’écoute a été réalisée via une enquéte de perception et 5 séances d’écoute collective organisées a l'aide de
Poutil de Photolangage®. A la fin de 'année 2022, des conseils de I'eau ont été mis en place dans 6 communes volontaires
(La Celle, Brignoles, Garéoult, Sainte-Anastasie-sur-Issole, Besse-sur-Issole et Cabasse). Ces conseils de I'eau, réunissant des
élus référents, différents usagers et des citoyens avaient pour but d'engager des discussions autour de la préservation de la
ressource en eau puis de réaliser un diagnostic de la consommation en eau des espaces et des batiments publics. Les
conseils de I'eau se sont réunis tout au long de I'année 2023. En paralléle, le Syndicat Mixte de I'Argens a créé et diffusé une
boite a outils comprenant de multiples supports (plaquette de communication sur le fonctionnement du bassin a destination des
élus et des habitants, calculette d’économies d'eau, affiche de communication, support pédagogique & destination des
enseignants de cycle 3...) afin de sensibiliser et d’informer le grand public sur les enjeux concernant les économies d’eau
sur le territoire.

Les diagnostics de consommation réalisés ont été présentés au mois de mai 2024 lors des conseils de I'eau et une feuille
de route opérationnelle présentant un panel d’actions possibles a été proposée aux services municipaux.

LES ENJEUX ABORDES PAR LA DEMARCHE

=> La quantité d’eau sur le territoire

=> L’adaptation au changement climatique

=> Lasensibilité de la ressource

=> Les bons gestes a adopter individuellement et collectivement

LES ENJEUX DE 'ACTION PAR RAPPORT AUX ORIENTATIONS FONDAMENTALES (OF) DU SDAGE®

- OF n°3: Prendre en compte les enjeux sociaux et économiques des politiques de I'eau

- OF n°4 : Renforcer la gouvernance locale de I'eau pour assurer une gestion intégrée des enjeux

- OF n°T7 : Atteindre et préserver I'équilibre quantitatif en améliorant le partage de la ressource en eau et en
anticipant 'avenir

LES OBJECTIFS DE LA DEMARCHE

=> Sensibiliser le grand public aux enjeux de I'eau

=> Donner une dimension citoyenne et participative au PTGE

=> Recueillir les perceptions des usagers

=> Impliquer plus grandement les élus et les citoyens dans les actions du syndicat de riviére
=> Former les élus aux pratiques économes en eau

=> Impulser des changements de pratique

Coiit de ladémarche Quelques chifires
= Codt total : 158 550 € = Plus de 340 participants sur
=> Montant pris en charge par TAERMC dans I'ensemble des événements
le cadre de l'appel a projets Eau et = 174 répondants a l'enquéte de
participation citoyenne : 121 495 € perception
=> 6 conseils de 'eau
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DEROULEMENT DE LA DEMARCHE

La démarche a débuté le 9 mai 2022 par le Forum « L’eau en Provence Verte » lors de la foire de Brignoles.
Le but était d’améliorer I'information et la sensibilisation des usagers du bassin versant Caramy-Issole sur les effets
du changement climatique et plus particuliérement sur les pénuries d’eau et les économies a réaliser. Une soixantaine
de personnes était présente. Le lendemain, un ciné-débat a réuni une dizaine de personnes autour du film
« Absurdistan » réalisé par Veit Helmer.

A la suite de cette premiére phase de sensibilisation, une phase de recueil des perceptions a eu lieu aux mois
de juin et de juillet. Le Syndicat Mixte de I'Argens a diffusé un questionnaire aupres du grand public et a recueilli
174 réponses. Il ressort que 62 % des participants habitant le bassin versant Caramy-Issole se déclarent déja
sensibilisés au changement climatique et son impact sur la ressource en eau et que 95% des répondants sont
préts a changer leurs habitudes pour économiser la ressource, avec 21 % d’entre eux qui déclarent avoir besoin
d'étre accompagnés dans cette transition. Enfin, bien que 84 % des participants indiquent que I'ensemble des usagers
doivent étre concernés par des actions d’économies d’eau, il a été rappelé la nécessité pour les collectivités d’étre
exemplaires. En complément de 'enquéte par questionnaire, 5 séances Photolangage® ont eu lieu en novembre et
décembre 2022 avec 6 élus locaux, 5 acteurs culturels et touristiques, 18 habitants et 10 utilisateurs de canaux.
Il ressort de ces séances un attachement fort des participants a leur territoire et a I'image de la Provence verte,
une volonté de préserver la ressource en eau (que ce soit sa quantité ou sa qualité) ainsi que des besoins
unanimement plébiscités d’éducation des plus jeunes et d’une meilleure connaissance des enjeux liés a I'eau
sur le territoire.

Afin d’assurer le lancement et la mise en ceuvre de la phase expérimentale du projet, une ambassadrice de
I'eau a rejoint I'équipe du Syndicat Mixte de I'Argens au mois d’aolt 2022.

La démarche s’est poursuivie a partir du mois d’octobre 2022 et tout au long de 'année 2023 avec la mise en
place de conseils de I'eau dans 6 communes volontaires : La Celle, Brignoles, Garéoult, Sainte-Anastasie-sur-
Issole, Besse-sur-Issole et Cabasse. Les conseils de I'eau, composés d’'un élu référent, de personnels des services
municipaux et de citoyens, avaient un objectif double : la sensibilisation et la formation des participants aux
enjeux concernant la ressource en eau et la réalisation d’un diagnostic de la consommation en eau des espaces
et des batiments publics. Afin de permettre aux municipalités de transformer leurs pratiques, 2 ateliers a destination
des élus ont eu lieu : une formation (animée par Eco2Bat) concernant les systémes hydroéconomes pouvant étre mis
en place par les communes dans les batiments publics et une formation (animée par Enfora) sur les techniques de
jardinage et d’entretien des espaces verts économes en eau. Les membres de la municipalité ayant participé ont
appreécié ces formations, notamment car elles proposaient des solutions concrétes. En paralléle du travail mené par
les conseils de I'eau, le Syndicat Mixte de I'Argens a créé une boite a outils distribuée aux membres de chaque
conseil de I'eau comprenant : une plaquette de communication sur le fonctionnement du bassin a destination des
élus et des habitants, des affiches de communication réalisées par la Communauté d’Agglomération de la Provence
Verte, des supports pédagogiques pour les éléves de cycle 3 (CM1-CM2-6¢me), un livret d’'accompagnement pour les
foyers souhaitant réduire leur consommation et une calculette permettant aux particuliers et aux collectivités d’estimer
leurs économies d’eau. A la fin du mois de mai 2024, les diagnostics réalisés ont été présentés lors des conseils
de l'eau et une feuille de route opérationnelle, recensant I'ensemble des actions possibles pour réaliser des
économies d’eau, a été coconstruite. Enfin, les actions des conseils de I'eau feront 'objet d’une restitution en
présence des élus du territoire concerné par la démarche et des territoires voisins.

A lissue de la démarche, des municipalités ayant participé & la démarche ont déja équipé certains batiments
publics de systémes hydroéconomes et ont mis a jour leurs données concernant leur consommation d’eau
(ex. installation d’'un compteur d’eau au niveau du stade municipal). Certaines communes pensent désormais a la
gestion de I'eau en amont de nouvelles constructions, en choisissant des solutions favorisant I'infiltration des eaux
pluviales.



EXTRAITS DE RESULTAT

Selon vous, qui doit d"abord faire des &conomies d'eau ?

@ﬁ 15@

84 % des réponses regues ne
priorisent aucun usage pour réaliser
des économies d'eau : tout le monde est
concerné,. Les industriels et les agricul-
teurs arrivent bien aprés, en deuxiéme et
troisiéme position. En complément des
réponses proposses, il a &té ajouts : Taville
de Toulon®, “tout le monde sauf les agricul-
teurs®, "en priorité les personnes dont ['eau est
le moins indispensable”,

[ Lesagricuitewrs | Les Industriels
[ Leschoyens I Tout e monda
Les collectivités

Extrait des résultats de I'enquéte de perception
© syndicat mixte de I'Argens

Quel réle aimeriez-vous avoir dans le PGRE Caramy-Issole ?

La encore, la notion de gestion d'un
bien commun est forte : penser et
agir collectivement, anticiper pour
une meilleure résilience, mieux gérer
ensemble les canaux.. Les élus ont la
volonté de faire avec la population :
mobiliser pour préserver la ressource,

éduguer les plus jeunes, écouter les
citoyens, retrouver une confiance entre
les usagers...

Lentretien des cours d'eau reste un enjeu
pour les &lus.

o Connaftre les enjeux de préservation de la ressource

pour mobiliser.

# Agir par une meilleure gestion canaux d’irrigation.

e Eduquer, transmettre aux futures générations,
et garantir un devoir de mémoire.

# Entretenir les rividres et restaurer leur écoulement.

Faire face  I'individualisme en pensant collectif.

e Etre A I'écoute des citoyens.

e Faire face aux réalités et difficultés de terrain,
au manque de visibilité des élus.

o Accepter de cesser certaines activités au profit de

projets plus résilients.

Extrait des résultats du Photolangage
© syndicat mixte de I'Argens



LES INGREDIENTS DE LR REUSSITE

=> Une approche concréte et locale des démarches du Projet de Territoire pour la Gestion
de 'Eau

La création d’un lien entre le syndicat de riviére, les élus et les citoyens

Un changement de regard sur les enjeux de I'eau de la part des techniciens et des
citoyens

Un travail de vulgarisation et d’accessibilité de la part des techniciens du Syndicat Mixte
de I'’Argens

Le recrutement d’une ambassadrice de I'eau pour piloter la phase expérimentale du projet
Une multiplicité de moyens mis en place pour toucher le plus grand nombre

L2 L 7

IDEE INSPIRANTE : /a mise en place de conseils de I’eau, des instances de discussion et de co-
construction des actions réunissant des acteurs variés

LES DIFFICULTES RENCONTREES

=>» La nécessité de trouver les outils adéquats pour mobiliser les citoyens
=>» Un investissement en temps et un suivi des participants aux conseils de I'eau nécessaire pour
le bon déroulement de la démarche

IMPACT POLITIQUE DE LR DEMARCHE

- Les élus ont apprécié la démarche et les innovations mises en place par celle-ci.

- Laformation a destination des élus et des services municipaux a été trés appréciée, du fait de son
approche concréte des problemes rencontrés.

- Ce projet a permis de mobiliser les habitants au sujet des problémes concrets rencontrés sur le
territoire.

LES PERSPECTIVES DE LA DEMARCHE

> Cette démarche a vocation a servir de base de réflexion dans le cadre de la concertation autour du
schéma d’aménagement et de gestion des eaux de I’Argens, avec notamment la construction collective
attendue de la trajectoire de sobriété en eau la plus adaptée

Une possible pérennisation des conseils de I'eau

Une appropriation par les communes des outils construits dans le cadre de la démarche

Le développement a I’échelle communale d’actions citoyennes a l'initiative des élus eux-mémes

v

SOURCES

Site internet du syndicat mixte de I’Argens : http://syndicatargens.fr/gestion-de-la-ressource-en-

€a u/economisons-leau-en—p rovence—verte/

Camille Mourret, Chargée du Plan de Gestion de la Ressource en Eau (PGRE) :
c.mourret@syndicatargens.fr
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